
28-11-2024

Εκπόνηση Επικοινωνιακού Σχεδίου Δράσης
για την Ενίσχυση της Αναγνωρισιμότητας του

Πανεπιστημίου Πελοποννήσου 
μέσω Digital Marketing 



22

ΕΚΠΟΝΗΣΗ ΔΡΑΣΗΣ - ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ

EVOLUTION PROJECTS

Εξειδικευμένα Χρηματοδοτούμενα Έργα του ΤΠΑ 2021-2025 και Σχέση με το Σχέδιο Ανάπτυξης 
του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου

Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου, στο πλαίσιο του στρατηγικού του σχεδιασμού για την περίοδο 2024-2027, προχωρά σε μια σειρά 
σημαντικών αναπτυξιακών παρεμβάσεων, με κύριο στόχο τη βελτίωση της φοιτητικής εμπειρίας, την αναβάθμιση των υποδομών και τη 
στήριξη της ακαδημαϊκής και διοικητικής λειτουργίας. Οι δράσεις αυτές υλοποιούνται μέσω του Τομεακού Προγράμματος Ανάπτυ-
ξης (ΤΠΑ) 2021-2025 του ΥΠΑΙΘΑ, το οποίο εξασφαλίζει χρηματοδοτήσεις για έργα που ενισχύουν τη βιωσιμότητα και την ελκυστι-
κότητα του Ιδρύματος, προσαρμόζοντας το πανεπιστημιακό περιβάλλον στις σύγχρονες απαιτήσεις της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης.

Στο πλαίσιο αυτό, ιδιαίτερη έμφαση δίνεται στη βελτίωση των υποδομών διαβίωσης των φοιτητών, με τη δημιουργία νέας φοιτητι-
κής εστίας στην Τρίπολη (MIS 5223102) και τη χρηματοδότηση μελετών για την αναβάθμιση των εστιών στην Καλαμάτα 
και την Πάτρα (MIS 5223100). Η νέα εστία, με προϋπολογισμό 2,5 εκατομμυρίων ευρώ, θα προσφέρει σύγχρονες και λειτουργικές 
εγκαταστάσεις, δίνοντας τη δυνατότητα σε περισσότερους φοιτητές να διαμείνουν σε ένα προσιτό και ποιοτικό περιβάλλον. Παράλληλα, 
οι μελέτες στις εστίες Καλαμάτας και Πάτρας αποσκοπούν στην αποτύπωση των υφιστάμενων προβλημάτων και στην προετοιμασία 
των έργων αναβάθμισης, εξασφαλίζοντας τη δυνατότητα μελλοντικής χρηματοδότησης.

Ένα άλλο σημαντικό έργο είναι η αξιοποίηση του ιστορικού κτιρίου των Παλαιών Καπναποθηκών στο Ναύπλιο (MIS 
5149534), όπου θα δημιουργηθούν εκπαιδευτήρια για τη Σχολή Καλών Τεχνών. Με προϋπολογισμό 2,1 εκατομμυρίων ευρώ, η συγκε-
κριμένη δράση στοχεύει στην ενίσχυση της εκπαιδευτικής και πολιτιστικής παρουσίας του Πανεπιστημίου στην περιοχή, ενώ παράλληλα 
διατηρεί και αναδεικνύει ένα κτίριο με σημαντική ιστορική και αρχιτεκτονική αξία. Οι νέες εγκαταστάσεις θα προσφέρουν σύγχρονους 
χώρους για μαθήματα, εργαστήρια και πολιτιστικές εκδηλώσεις, ενισχύοντας την εξωστρέφεια και τη σύνδεση του Πανεπιστημίου με 
την τοπική κοινωνία.
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Σημαντικές επενδύσεις κατευθύνονται επίσης στη συντήρηση και αποκατάσταση ιστορικών κτιρίων (MIS 5199995), όπως το 
κτίριο της Πρυτανείας και τα διδακτήρια στη Σπάρτη, με προϋπολογισμό 360 χιλιάδων ευρώ. Η συντήρηση αυτών των υποδομών 
συμβάλλει όχι μόνο στη διατήρηση της πολιτιστικής κληρονομιάς, αλλά και στη βελτίωση των συνθηκών εργασίας και εκπαίδευσης για 
φοιτητές, καθηγητές και διοικητικό προσωπικό.

Παράλληλα, προωθούνται έργα γενικής αναβάθμισης των ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) υποδομών (MIS 5199998), με επι-
σκευές και αντικατάσταση φθαρμένων συστημάτων, ενώ χρηματοδοτούνται δράσεις για τη βελτίωση των διδακτικών και εργαστηρια-
κών χώρων. 

Επιπλέον, το Πανεπιστήμιο προχωρά στη σύνταξη εξειδικευμένων μελετών (MIS 5149703), όπως αυτές που αφορούν τη βελτίωση 
της προσβασιμότητας για ΑμεΑ, τη θωράκιση των κτιρίων έναντι πυρκαγιών και τη συνολική αναβάθμιση της ασφάλειας των υποδομών 
του. 

Στο πλαίσιο του στρατηγικού σχεδιασμού περιλαμβάνονται και τα ακόλουθα έργα :

Πάσης Φύσεως μελέτες , μικρής Κλίμακας και συναφείς υπηρεσίες του Παν/μιου Πελ/σου σε Αντικάλαμο, Καλαμάτα ,Κό-
ρινθο, Ναύπλιο, Πάτρα, Σπάρτη, Τρίπολη (Περιόδου 2023-2025) (MIS 5200001)

Εκτός από τις εξειδικευμένες υπηρεσίες που αναφέρονται στις προηγούμενες δράσεις, μέσω του ΤΠΑ 2021-2025, το Πανεπιστήμιο 
Πελοποννήσου στοχεύει στην αναβάθμιση των υποδομών του μέσω μελετών και παρεμβάσεων μικρής κλίμακας σε όλες τις τοποθεσίες 
του . Χαρακτηριστικές δράσεις αποτελούν, μεταξύ άλλων, η μελέτη ψύξης-θέρμανσης στις εγκαταστάσεις της Σχολής Ανθρωπιστικών 
Επιστημών και Πολιτισμικών Σπουδών στην Καλαμάτα καθώς και μελέτες βελτίωσης του ενεργειακού αποτυπώματος στον Αντικάλαμο 
καθώς και σε άλλες πόλεις. 

Τεχνική Βοήθεια του Παν/μιου Πελ/σου για την υποστήριξη Υλοποίησης πράξεων του ΤΠΑ 2021-2025 του ΥΠΑΙΘΑ (MIS 
5223737)

Η υλοποίηση των προαναφερόμενων δράσεων θα επιταχυνθεί μέσω της τεχνικής βοήθειας που επιπλέον προσφέρει το ΤΠΑ 2021-
2025 (MIS 5223737). Στόχος είναι η υποστήριξη  και ενίσχυση  για τον προγραμματισμό, σχεδιασμό, προετοιμασία, διαχείριση, πα-
ρακολούθηση και δημοσιότητα μέσω διαφόρων ενεργειών πληροφόρησης και επικοινωνίας, για την αποτελεσματική υλοποίηση του 
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προγράμματος στα πλαίσια του κανονιστικού πλαισίου ΕΠΑ. Στο πλαίσιο αυτό σκοπός είναι η αναβάθμιση των συστημάτων –εργαλείων 
οργάνωσης μέσω εκπόνησης στρατηγικής και επικοινωνιακού σχεδίου δράσης .

Οι δράσεις που υλοποιούνται στο πλαίσιο του Τομεακού Προγράμματος Ανάπτυξης (ΤΠΑ) 2021-2025 του ΥΠΑΙΘΑ αντικατοπτρί-
ζουν τη δέσμευση του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου για έναν σύγχρονο, βιώσιμο και εξωστρεφή ακαδημαϊκό οργανισμό. Μέσω των 
παρεμβάσεων αυτών, το Πανεπιστήμιο επιδιώκει να ενισχύσει τη φοιτητική μέριμνα, να βελτιώσει την ποιότητα των εκπαιδευτικών και 
ερευνητικών του δραστηριοτήτων και να διαμορφώσει ένα ανεπτυγμένο πανεπιστημιακό περιβάλλον που θα ανταποκρίνεται στις ανά-
γκες της σύγχρονης κοινωνίας και οικονομίας.



55

ΕΚΠΟΝΗΣΗ ΔΡΑΣΗΣ - ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ

EVOLUTION PROJECTS

01Εξειδικευμένα  
Χρηματοδοτούμενα Έργα
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Δημιουργία νέας φοιτητικής εστίας στην 
Τρίπολη (MIS 5223102)
Η δημιουργία της τρίτης φοιτητικής εστίας στην Τρίπολη είναι μια 
από τις σημαντικότερες παρεμβάσεις του Πανεπιστημίου Πελοπον-
νήσου στο πλαίσιο του ΤΠΑ 2021-2025. Η συγκεκριμένη δράση 
χρηματοδοτείται με 2,5 εκατομμύρια ευρώ και αφορά:

• Αγορά νέου ακινήτου: Το ακίνητο που θα αποκτηθεί θα χρησι-
μοποιηθεί για την εγκατάσταση νέας φοιτητικής εστίας, με σύγ-
χρονες υποδομές που θα ανταποκρίνονται στις ανάγκες των 
φοιτητών.

• Στόχος: Παροχή οικονομικής ανακούφισης στους φοιτητές και 
τις οικογένειές τους, με ιδιαίτερη έμφαση σε εκείνους που αντι-
μετωπίζουν οικονομικές δυσκολίες.

Οφέλη για τους Φοιτητές:
• Μείωση του κόστους στέγασης: Η νέα εστία θα δώσει τη δυνατότητα σε περισσότερους φοιτητές να διαμένουν σε προσιτές και 

σύγχρονες εγκαταστάσεις.

• Αύξηση της ελκυστικότητας της Τρίπολης ως εκπαιδευτικού κέντρου: Οι βελτιωμένες συνθήκες στέγασης ενισχύουν την εικόνα του 
Πανεπιστημίου Πελοποννήσου, προσελκύοντας περισσότερους υποψήφιους φοιτητές. 

Στρατηγική Σύνδεση με το Σχέδιο Ανάπτυξης:
Η ενέργεια αυτή εντάσσεται στον γενικότερο άξονα αναβάθμισης του πανεπιστημιακού περιβάλλοντος και της κοινωνικής συνοχής, 
καθώς οι φοιτητικές εστίες αποτελούν κομβικό παράγοντα για τη φοιτητική ευημερία και την ισότιμη πρόσβαση στην εκπαίδευση.
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Χρηματοδότηση μελετών για την αναβάθμιση 
των εστιών στην Καλαμάτα και την Πάτρα (MIS 
5223100) 
Παράλληλα με τη νέα εστία στην Τρίπολη, χρηματοδοτούνται μελέτες 
ύψους 558 χιλιάδων ευρώ για την αναβάθμιση των φοιτητικών εστιών 
του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου στην Καλαμάτα και στην Πάτρα. Οι 
μελέτες αυτές αποτελούν ένα κρίσιμο βήμα για τη μελλοντική υλοποίηση 
έργων αναβάθμισης των υπαρχουσών υποδομών.

Στόχοι και Σκοπός των Μελετών:

• Αποτύπωση των υφιστάμενων προβλημάτων:

Τεχνικές αξιολογήσεις για τον εντοπισμό προβλημάτων στις κτιριακές 
υποδομές και τις εγκαταστάσεις των εστιών.

•  Προετοιμασία για ένταξη σε χρηματοδοτικά προγράμματα:

Οι μελέτες θα βοηθήσουν το Πανεπιστήμιο να εντάξει τα έργα αναβάθ-
μισης σε χρηματοδοτικά εργαλεία με τη συνεργασία του Ινστιτούτου 
Νεολαίας και Διά Βίου Μάθησης (ΙΝΕΔΙΒΙΜ).

Αναμενόμενα Οφέλη:
• Βελτίωση συνθηκών διαβίωσης: Οι αναβαθμισμένες φοιτητικές εστίες 

θα προσφέρουν καλύτερες και ασφαλέστερες συνθήκες στέγασης για 
τους φοιτητές.
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• Ενεργειακή αναβάθμιση και βιωσιμότητα: Προβλέπεται η ενσωμάτω-
ση ενεργειακά αποδοτικών λύσεων για τη μείωση των λειτουργικών 
εξόδων και του περιβαλλοντικού αποτυπώματος.

• Στήριξη του φοιτητικού πληθυσμού: Οι αναβαθμισμένες υποδομές θα 
ωφελήσουν άμεσα φοιτητές με περιορισμένους οικονομικούς πόρους.

Στρατηγική Σύνδεση με το Σχέδιο Ανάπτυξης:
Η αναβάθμιση των εστιών ενισχύει την προσβασιμότητα και την κοινωνι-
κή διάσταση της εκπαίδευσης, ενώ συμβάλλει στην επίτευξη των στόχων 
για ένα βιώσιμο και λειτουργικό πανεπιστημιακό περιβάλλον.

Συνολική Συνεισφορά των Έργων στο Στρατηγικό 
Σχέδιο του ΠΑΠΕΛ
Τα παραπάνω χρηματοδοτούμενα έργα προωθούν καίρια τους στό-
χους του Στρατηγικού Σχεδίου 2024-2027 και του ΤΠΑ 2021-2025, 
μέσω:

1. Ενίσχυσης της κοινωνικής ισότητας: 
Με τη δημιουργία και αναβάθμιση φοιτητικών εστιών, το πανεπιστήμιο 
προσφέρει ίσες ευκαιρίες στέγασης σε όλους τους φοιτητές.

2. Βελτίωσης της ποιότητας του πανεπιστημιακού περιβάλλοντος: Με 
σύγχρονες, λειτουργικές και ενεργειακά αποδοτικές υποδομές.

3. Προώθησης της ελκυστικότητας του πανεπιστημίου: Οι αναβαθμισμέ-
νες εγκαταστάσεις ενισχύουν την εικόνα του ΠΑΠΕΛ ως επιλογής για 
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νέους φοιτητές, τόσο σε εθνικό όσο και σε διεθνές επίπεδο.

4. Στρατηγικής ανάπτυξης με βιωσιμότητα και εξωστρέφεια: Τα έργα είναι συμβατά με τις σύγχρονες ανάγκες για αειφόρο ανάπτυξη 
και συνεργασία με χρηματοδοτικούς φορείς όπως το ΙΝΕΔΙΒΙΜ.

Συμπέρασμα
Οι χρηματοδοτούμενες δράσεις του ΤΠΑ 2021-2025 στο Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου, όπως η δημιουργία της τρίτης φοιτητικής 
εστίας στην Τρίπολη και οι μελέτες αναβάθμισης των εστιών σε Καλαμάτα και Πάτρα, αποτελούν ουσιαστικά βήματα για την επίτευξη 
των στρατηγικών στόχων του Πανεπιστημίου. Μέσα από τη βελτίωση των συνθηκών διαβίωσης και της ποιότητας των υποδομών, το 
ΠΑΠΕΛ ενισχύει τη θέση του ως ένας σύγχρονος και φιλόξενος ακαδημαϊκός οργανισμός.
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Aξιοποίηση του ιστορικού κτιρίου των Παλαιών 
Καπναποθηκών στο Ναύπλιο (MIS 5149534) 

Η δημιουργία εκπαιδευτηρίων στο χώρο των παλαιών Καπναποθηκών 
στο Ναύπλιο αποτελεί ένα από τα πιο εμβληματικά έργα του Πανεπι-
στημίου Πελοποννήσου, όπως καταγράφεται στο Στρατηγικό Σχέδιο 
Ανάπτυξης 2024-2027. Η υλοποίηση του συγκεκριμένου έργου είναι 
ζωτικής σημασίας, καθώς ενισχύει τις υποδομές της Σχολής Καλών 
Τεχνών, επιλύοντας ουσιαστικά προβλήματα στέγασης και συμβάλλο-
ντας στην αναβάθμιση της ποιότητας της εκπαίδευσης.

Βασικά Στοιχεία του Έργου
• Τοποθεσία: Παλαιές Καπναποθήκες, Ναύπλιο.

• Προϋπολογισμός: 1,9 εκατομμύρια ευρώ.

• Στόχος: Δημιουργία σύγχρονων και λειτουργικών εκπαιδευτηρίων 
για τη Σχολή Καλών Τεχνών του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου.

Στρατηγική Σημασία του Έργου
1. Επίλυση Προβλημάτων Στέγασης

• Το έργο θα στεγάσει ένα σημαντικό μέρος των εκπαιδευτικών 
δραστηριοτήτων της Σχολής Καλών Τεχνών.

• Το Ναύπλιο, ως αστικό περιβάλλον με περιορισμένο οικιστικό 
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απόθεμα, αντιμετωπίζει δυσκολίες στην εξεύρεση κατάλληλων χώρων για πανεπιστημιακές δραστηριότητες. Η αξιοποίηση των Κα-
πναποθηκών δίνει μια βιώσιμη και αποτελεσματική λύση. 

2. Αναβάθμιση της Σχολής Καλών Τεχνών
• Η δημιουργία νέων εκπαιδευτηρίων θα προσφέρει σύγχρονες εγκαταστάσεις για τα Τμήματα της Σχολής Καλών Τεχνών.

• Οι νέοι χώροι θα επιτρέψουν τη διεξαγωγή μαθημάτων, εργαστηρίων και δημιουργικών δραστηριοτήτων σε ποιοτικές και κατάλλη-
λα εξοπλισμένες αίθουσες.

• Η αναβάθμιση των υποδομών θα συμβάλει στην προσέλκυση φοιτητών και νέων ακαδημαϊκών, αναδεικνύοντας τη Σχολή ως κέντρο 
καλλιτεχνικής εκπαίδευσης. 

3. Αξιοποίηση Ιστορικού Κτιρίου
• Το κτίριο των παλαιών Καπναποθηκών έχει ιστορική και αρχιτεκτονική αξία. Η επανάχρησή του για εκπαιδευτικούς σκοπούς θα ανα-

δείξει την πολιτιστική κληρονομιά του Ναυπλίου και θα ενσωματώσει την ιστορία του κτιρίου με τη σύγχρονη εκπαιδευτική λειτουρ-
γία.

• Η δράση αυτή υποστηρίζει τις αρχές της αειφορίας και της βιώσιμης ανάπτυξης, συνδυάζοντας την αναπαλαίωση με την εκπαίδευ-
ση. 

4. Σύνδεση με την Τοπική Κοινωνία
• Η λειτουργία των εκπαιδευτηρίων θα ενισχύσει την παρουσία του Πανεπιστημίου στην τοπική κοινότητα του Ναυπλίου.

• Η Σχολή Καλών Τεχνών μπορεί να διοργανώνει εκθέσεις, πολιτιστικές εκδηλώσεις και συνεργασίες με καλλιτέχνες της περιοχής, 
ενισχύοντας την πολιτιστική εξωστρέφεια του Πανεπιστημίου.
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Αναμενόμενα Οφέλη
Η δημιουργία των εκπαιδευτηρίων στο χώρο των Καπναποθηκών προσφέρει πολλαπλά οφέλη για το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου, τη 
Σχολή Καλών Τεχνών και την τοπική κοινωνία:

1. Ακαδημαϊκά Οφέλη
• Σύγχρονες υποδομές για μαθήματα και εργαστήρια.

• Ενίσχυση της ποιότητας διδασκαλίας και μάθησης για τους φοιτητές της Σχολής.

2. Πολιτιστικά Οφέλη
• Ανάδειξη ενός ιστορικού κτιρίου και ενσωμάτωσή του στη σύγχρονη εκπαιδευτική λειτουργία.

• Ενίσχυση του ρόλου της Σχολής ως κέντρου πολιτισμού και δημιουργίας στην περιοχή.

3. Κοινωνικά Οφέλη
• Ενίσχυση της τοπικής οικονομίας μέσω της αύξησης του αριθμού των φοιτητών και των επισκεπτών.

• Δημιουργία συνεργειών με φορείς πολιτισμού και καλλιτεχνικής παραγωγής στο Ναύπλιο.

4. Βιωσιμότητα και Ανάπτυξη
• Επανάχρηση κτιριακών υποδομών, προωθώντας τη βιώσιμη ανάπτυξη.

• Μείωση του κόστους ενοικίασης ή αναζήτησης νέων χώρων για εκπαιδευτικές δραστηριότητες.
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EVOLUTION PROJECTS

Σχέση με το Στρατηγικό Σχέδιο Ανάπτυξης
Το έργο εντάσσεται στο πλαίσιο του Στρατηγικού Σχεδιασμού του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου και προωθεί τους εξής βασικούς άξο-
νες:

1. Αναβάθμιση των Υποδομών και του Πανεπιστημιακού Περιβάλλοντος
• Επίλυση στεγαστικών ζητημάτων της Σχολής Καλών Τεχνών.

• Δημιουργία λειτουργικών και σύγχρονων χώρων εκπαίδευσης.

2. Προώθηση της Εξωστρέφειας και των Συνεργασιών
Σύνδεση της Σχολής με την τοπική κοινωνία μέσω πολιτιστικών δράσεων και εκδηλώσεων.

3. Ανάδειξη της Αειφορίας και της Πολιτιστικής Κληρονομιάς
Αναπαλαίωση και αξιοποίηση ιστορικών κτιρίων για βιώσιμη και σύγχρονη χρήση.
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EVOLUTION PROJECTS

Συντήρηση και αποκατάσταση ιστορικών 
κτιρίων (MIS 5199995)
Η χρηματοδότηση για τη συντήρηση του ιστορικού κτιρίου της 
Πρυτανείας και των διδακτηρίων της Σπάρτης, συνολικού ύψους 
360 χιλιάδων ευρώ, αποτελεί μία από τις σημαντικές παρεμβά-
σεις του Ταμείου Προγραμματικών Αναπτυξιακών Δράσεων (ΤΠΑ) 
2021-2025. Το έργο αποσκοπεί στη διατήρηση και την αναβάθμι-
ση των υποδομών που φιλοξενούν διοικητικές και εκπαιδευτικές 
δραστηριότητες, ενισχύοντας τη λειτουργικότητα και την πολιτι-
στική αξία αυτών των κτιρίων.

Βασικά Στοιχεία του Έργου
• Τοποθεσία: Ιστορικό κτίριο Πρυτανείας και διδακτήρια στη 

Σπάρτη.

• Προϋπολογισμός: 360 χιλιάδες ευρώ.

• Στόχος: Συντήρηση, αναβάθμιση και προστασία των κτιρίων 
που αποτελούν σημεία αναφοράς για το Πανεπιστήμιο Πελο-
ποννήσου στη Σπάρτη.
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EVOLUTION PROJECTS

Στρατηγική Σημασία του Έργου

1. Διατήρηση της Ιστορικής Κληρονομιάς
• Το κτίριο της Πρυτανείας έχει ιστορική και αρχιτεκτονική σημασία, αποτελώντας έναν πολιτιστικό πόρο για την περιοχή της Σπάρτης 

και το Πανεπιστήμιο.

• Η συντήρηση συμβάλλει στη διατήρηση της πολιτιστικής ταυτότητας και της αισθητικής αξίας του κτιρίου για τις μελλοντικές γενιές

2. Υποστήριξη Εκπαιδευτικών και Διοικητικών Λειτουργιών
• Τα διδακτήρια της Σπάρτης φιλοξενούν εκπαιδευτικές δραστηριότητες που εξυπηρετούν καθημερινά φοιτητές και διδακτικό προ-

σωπικό.

• Η συντήρηση των κτιρίων βελτιώνει τις συνθήκες μάθησης και εργασίας, δημιουργώντας ένα ασφαλές και λειτουργικό περιβάλλον.

• Το κτίριο της Πρυτανείας διασφαλίζει την ομαλή διεξαγωγή διοικητικών λειτουργιών, οι οποίες είναι απαραίτητες για τη διαχείριση 
και ανάπτυξη των ακαδημαϊκών δραστηριοτήτων.

3. Αναβάθμιση της Υποδομής και Ενεργειακή Αποδοτικότητα
• Η συντήρηση περιλαμβάνει παρεμβάσεις για την ενίσχυση της αντοχής των κτιρίων και τη βελτίωση των τεχνικών συστημάτων 

τους.

• Εφαρμόζονται σύγχρονες πρακτικές για τη μείωση της ενεργειακής κατανάλωσης, συμβάλλοντας στη βιώσιμη ανάπτυξη και τη 
μείωση του κόστους λειτουργίας.
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EVOLUTION PROJECTS

4. Ενίσχυση της Τοπικής Οικονομίας
Η συντήρηση των κτιρίων στη Σπάρτη υποστηρίζει την τοπική κοινωνία, καθώς το έργο μπορεί να αξιοποιήσει τοπικούς εργολάβους και 
συνεργάτες, ενισχύοντας την οικονομική δραστηριότητα στην περιοχή.

Αναμενόμενα Οφέλη
Η συντήρηση των ιστορικών κτιρίων της Πρυτανείας και των διδακτηρίων της Σπάρτης αποφέρει σημαντικά οφέλη σε πολλαπλά 
επίπεδα:

1. Ακαδημαϊκά Οφέλη
• Δημιουργία ενός βελτιωμένου εκπαιδευτικού περιβάλλοντος που ενισχύει την ποιότητα διδασκαλίας και μάθησης.

• Παροχή αναβαθμισμένων χώρων για εκπαιδευτικές και ερευνητικές δραστηριότητες.

2. Διοικητικά Οφέλη
• Βελτίωση της λειτουργικότητας των διοικητικών υπηρεσιών που φιλοξενούνται στο κτίριο της Πρυτανείας.

• Δημιουργία πιο οργανωμένων και σύγχρονων χώρων εργασίας για το διοικητικό προσωπικό.

3. Πολιτιστικά και Κοινωνικά Οφέλη
• Διατήρηση και ανάδειξη της πολιτιστικής κληρονομιάς μέσα από την αποκατάσταση και προστασία ιστορικών κτιρίων.

• Ενίσχυση του ρόλου του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου ως πυλώνα πολιτισμού και ανάπτυξης στην περιοχή της Σπάρτης.

4. Βιώσιμη Ανάπτυξη
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EVOLUTION PROJECTS

Μείωση του ενεργειακού αποτυπώματος των κτιρίων μέσω συντηρήσεων και αναβαθμίσεων που βελτιώνουν την ενεργειακή απόδοση.

Σχέση με το Στρατηγικό Σχέδιο Ανάπτυξης
Η συντήρηση των κτιρίων της Πρυτανείας και των διδακτηρίων της Σπάρτης συνδέεται άμεσα με τους εξής άξονες του Στρατηγι-
κού Σχεδιασμού του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου:

1. Βελτίωση της Ποιότητας του Πανεπιστημιακού Περιβάλλοντος:
Αναβάθμιση των υποδομών με σκοπό τη δημιουργία ενός λειτουργικού και ασφαλούς περιβάλλοντος για φοιτητές, προσωπικό και 
διοίκηση.

2. Προώθηση της Πολιτιστικής Κληρονομιάς και Αειφορίας:
Προστασία ιστορικών κτιρίων και αξιοποίησή τους για σύγχρονες λειτουργικές ανάγκες, με σεβασμό στην πολιτιστική τους αξία.

3. Στήριξη της Τοπικής Κοινωνίας και Ανάπτυξης:
Ενίσχυση της παρουσίας του Πανεπιστημίου στην περιοχή και της τοπικής οικονομίας μέσω έργων που προωθούν την ανάπτυξη και τη 
συνεργασία με τοπικούς φορείς.
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EVOLUTION PROJECTS

Αναβάθμιση των ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) υποδομών (MIS 5199998) 

Γενικές Επισκευές σε Όλες τις Πόλεις

Το ΤΠΑ 2021-2025 χρηματοδοτεί γενικές επισκευές ύψους 434 χιλιάδων ευρώ για όλες τις πόλεις στις οποίες λειτουργεί το Πανεπι-
στήμιο Πελοποννήσου.

Οι εργασίες περιλαμβάνουν:

• Συντήρηση και επισκευή ηλεκτρομηχανολογικών συστημάτων, όπως θέρμανση, ψύξη, φωτισμός και δίκτυα.

• Αντικατάσταση ή αναβάθμιση παλαιών και φθαρμένων συστημάτων.

Ειδική Έμφαση στη Σχολή Μηχανικών στην Πάτρα

Η χρηματοδότηση 300 χιλιάδων ευρώ επικεντρώνεται στον Η/Μ εξοπλισμό των κτιρίων της Σχολής Μηχανικών στην Πάτρα, λόγω του 
εξειδικευμένου αντικειμένου εκπαίδευσης.

Σημασία του έργου:

• Ο Η/Μ εξοπλισμός αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της εκπαίδευσης, καθώς χρησιμοποιείται για πρακτικά μαθήματα, εργαστήρια και 
ερευνητικές δραστηριότητες.

• Η αναβάθμιση θα βελτιώσει τις συνθήκες μάθησης και θα ενισχύσει την τεχνολογική επάρκεια της Σχολής.
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EVOLUTION PROJECTS

Προμήθεια Εξοπλισμού και Βελτίωση Διδακτικών και Εργαστηριακών Χώρων
Η προμήθεια εξοπλισμού ύψους 300 χιλιάδων ευρώ συμβάλλει σημαντικά στη βελτίωση του πανεπιστημιακού περιβάλλοντος και περι-
λαμβάνει: 

Αγορά κλιματιστικών συστημάτων σε 4 πόλεις του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου (MIS 5149532):

Πάτρα, Καλαμάτα, Κόρινθος και Τρίπολη.

Στόχος:

• Δημιουργία ενός ικανοποιητικού και άνετου περιβάλλοντος μάθησης και έρευνας, όπου οι φοιτητές και οι φοιτήτριες μπορούν να 
εκπαιδευθούν απρόσκοπτα.

• Αντιμετώπιση των προβλημάτων που προκαλούνται από ακραίες θερμοκρασίες, ειδικά κατά τους καλοκαιρινούς και χειμερινούς 
μήνες.

Επισκευή, Συντήρηση και Διαμόρφωση Χώρων (MIS 5149649)
Το ΤΠΑ 2021-2025 χρηματοδοτεί έργα ύψους 300 χιλιάδων ευρώ για τη συντήρηση και διαμόρφωση χώρων του Πανεπιστημίου στις 
εξής περιοχές: 

• Πάτρα, Κόρινθος και Αντικάλαμος:

Εκτελούνται εργασίες για την επισκευή και συντήρηση των κτιριακών υποδομών με στόχο την αποκατάσταση φθορών λόγω παλαιότη-
τας.

• Τρίπολη:

Υλοποιούνται εργασίες στεγάνωσης χώρων για την αποφυγή προβλημάτων υγρασίας και τη βελτίωση της λειτουργικότητας των κτιρί-
ων. 
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Οφέλη του Έργου:

• Εξασφάλιση της δομικής σταθερότητας και της λειτουργικότητας των υποδομών.

• Βελτίωση των συνθηκών διαβίωσης και εκπαίδευσης των φοιτητών.

• Διατήρηση και αναβάθμιση της μακροχρόνιας αντοχής των κτιρίων.

Σύνταξη εξειδικευμένων μελετών (MIS 5149703)
Το ΤΠΑ 2021-2025 χρηματοδοτεί τη σύνταξη εξειδικευμένων μελετών και επιστημονικών εργασιών, συνολικού ύψους 60 χιλιάδων 
ευρώ, με σκοπό τη βελτίωση της προσβασιμότητας και της ασφάλειας των υποδομών.

Περιεχόμενο των Μελετών:

1. Μελέτες Προσβασιμότητας ΑμεΑ στην Τρίπολη:
Δημιουργία ολοκληρωμένου σχεδίου προσβασιμότητας για φοιτητές και φοιτήτριες με αναπηρία, με στόχο τη διευκόλυνση της καθημε-
ρινής τους δραστηριότητας.

2. Μελέτες Ενεργητικής και Παθητικής Πυροπροστασίας για το Συνεδριακό Κέντρο στην Πάτρα:
Σύνταξη μελετών για τη θωράκιση του κτιρίου από κινδύνους πυρκαγιάς και την προστασία των χρηστών.

3. Συνολικό Σχέδιο Ασφαλείας – Προστασίας Κτιριακών Εγκαταστάσεων:
Εκπόνηση σχεδίου που αναβαθμίζει τα επίπεδα ασφάλειας σε όλες τις πανεπιστημιακές εγκαταστάσεις.
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EVOLUTION PROJECTS

Οφέλη από τις Μελέτες:

• Βελτίωση των υποδομών για φοιτητές ΑμεΑ, διασφαλίζοντας ισότιμη πρόσβαση σε υπηρεσίες και χώρους.

• Αναβάθμιση των συστημάτων πυρασφάλειας και πρόληψης, ενισχύοντας την ασφάλεια φοιτητών και προσωπικού.

• Διασφάλιση της βιωσιμότητας των υποδομών και της λειτουργικότητας των κτιρίων μέσω τεκμηριωμένων τεχνικών σχεδίων.

Πάσης Φύσεως μελέτες , μικρής Κλίμακας και συναφείς υπηρεσίες του Παν/μιου Πελ/σου σε 
Αντικάλαμο, Καλαμάτα ,Κόρινθο, Ναύπλιο, Πάτρα, Σπάρτη, Τρίπολη (Περιόδου 2023-2025) (MIS 
5200001)
Εκτός από τις εξειδικευμένες υπηρεσίες που αναφέρονται στις προηγούμενες δράσεις, μέσω του ΤΠΑ 2021-2025, το Πανεπιστήμιο 
Πελοποννήσου στοχεύει στην αναβάθμιση των υποδομών του μέσω μελετών και παρεμβάσεων μικρής κλίμακας σε όλες τις τοποθεσίες 
του . Χαρακτηριστικές δράσεις αποτελούν, μεταξύ άλλων, η μελέτη ψύξης-θέρμανσης στις εγκαταστάσεις της Σχολής Ανθρωπιστικών 
Επιστημών και Πολιτισμικών Σπουδών στην Καλαμάτα καθώς και μελέτες βελτίωσης του ενεργειακού αποτυπώματος στον Αντικάλαμο 
καθώς και σε άλλες πόλεις. 

Τεχνική Βοήθεια του Παν/μιου Πελ/σου για την υποστήριξη Υλοποίησης πράξεων του ΤΠΑ 
2021-2025 του ΥΠΑΙΘΑ (MIS 5223737)
Η υλοποίηση των προαναφερόμενων δράσεων θα επιταχυνθεί μέσω της τεχνικής βοήθειας που επιπλέον προσφέρει το ΤΠΑ 2021-
2025 (MIS 5223737). Στόχος είναι η υποστήριξη  και ενίσχυση  για τον προγραμματισμό, σχεδιασμό, προετοιμασία, διαχείριση, πα-
ρακολούθηση και δημοσιότητα μέσω διαφόρων ενεργειών πληροφόρησης και επικοινωνίας, για την αποτελεσματική υλοποίηση του 
προγράμματος στα πλαίσια του κανονιστικού πλαισίου ΕΠΑ. Στο πλαίσιο αυτό σκοπός είναι η αναβάθμιση των συστημάτων –εργαλείων 
οργάνωσης μέσω εκπόνησης στρατηγικής και επικοινωνιακού σχεδίου δράσης .
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EVOLUTION PROJECTS

02Εκπόνηση Επικοινωνιακού Σχεδίου 
Δράσης για την Ενίσχυση της 
Αναγνωρισιμότητας του Πανεπιστημίου 
Πελοποννήσου μέσω Digital Marketing
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EVOLUTION PROJECTS

Η εκπόνηση ενός επικοινωνιακού σχεδίου δράσης είναι ζωτικής σημασίας για την ενίσχυση της αναγνωρισιμότητας του Πανεπιστημίου 
Πελοποννήσου και την προβολή του ως ενός σύγχρονου και ανταγωνιστικού εκπαιδευτικού ιδρύματος. Στην ψηφιακή εποχή, όπου η 
τεχνολογία και τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης κυριαρχούν στην επικοινωνία, η αξιοποίηση του digital marketing αποτελεί τον ακρογω-
νιαίο λίθο για την επίτευξη αυτού του στόχου. 
Η ανάλυση που ακολουθεί περιγράφει τα βασικά στάδια, τις στρατηγικές και τα μέσα που απαιτούνται για τη δημιουργία μιας ολοκλη-
ρωμένης καμπάνιας ενημέρωσης και προβολής, βασισμένης σε δεδομένα και σύγχρονες πρακτικές ψηφιακής επικοινωνίας.

Στρατηγική Προσέγγιση 

1. Καθορισμός Στόχων
Η ενίσχυση της αναγνωρισιμότητας του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου πρέπει να στοχεύει σε:

• Προσέλκυση Νέων Φοιτητών: Δημιουργία ελκυστικής εικόνας για τους υποψήφιους φοιτητές τόσο σε εθνικό όσο και σε διεθνές 
επίπεδο.

• Ενίσχυση Σχέσεων με Αποφοίτους: Δημιουργία ισχυρής κοινότητας αποφοίτων, οι οποίοι λειτουργούν ως πρεσβευτές του ιδρύμα-
τος.

• Δημιουργία Επαγγελματικών Συνεργασιών: Ενίσχυση της σύνδεσης με την αγορά εργασίας και την επιχειρηματική κοινότητα.

• Εδραίωση Θετικής Εικόνας: Προβολή της ακαδημαϊκής αριστείας, της έρευνας και της κοινωνικής συνεισφοράς του πανεπιστημίου. 

2. Ανάλυση Κοινού Στόχου
Η κατανόηση των αναγκών και των ενδιαφερόντων των διαφορετικών ομάδων στόχου είναι κρίσιμη για τη διαμόρφωση του περιεχο-
μένου και την επιλογή των μέσων επικοινωνίας. Οι βασικές κατηγορίες κοινού περιλαμβάνουν:

• Υποψήφιοι φοιτητές και οι γονείς τους.
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• Υπάρχοντες φοιτητές.

• Απόφοιτοι.

• Ερευνητές και ακαδημαϊκοί.

• Επιχειρηματική κοινότητα και συνεργαζόμενοι φορείς.

• Τοπική κοινωνία.

Η ανάλυση συμπεριφοράς του κοινού μέσω εργαλείων analytics και 
η παρακολούθηση τάσεων στα social media μπορούν να προσφέ-
ρουν πολύτιμα δεδομένα για την εξατομίκευση των στρατηγικών.

Στρατηγικές Digital Marketing 
 
1. Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης (Social Media)
Τα social media είναι από τα ισχυρότερα εργαλεία για την προβολή 
του πανεπιστημίου.

• Facebook: Δημιουργία ενημερωτικών posts, ομάδων ενδιαφέ-
ροντος και ζωντανών συζητήσεων.

• Instagram: Ενίσχυση της οπτικής αφήγησης με φωτογραφίες, 
ιστορίες (stories) και βίντεο φοιτητικής ζωής.

• LinkedIn: Προβολή επαγγελματικών συνεργασιών, διακρίσεων 
αποφοίτων και ερευνητικών δράσεων.

• YouTube: Παρουσίαση βίντεο από εκδηλώσεις, ερευνητικά έργα 
και συνεντεύξεις φοιτητών και καθηγητών.
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2. SEO και Ιστοσελίδα
Η ιστοσελίδα του πανεπιστημίου είναι το κεντρικό σημείο πληροφόρησης. Βασικά σημεία:

• Βελτιστοποίηση SEO για λέξεις-κλειδιά όπως «σπουδές στην Πελοπόννησο» ή «ελληνικά πανεπιστήμια».

• Διαδραστική παρουσίαση προγραμμάτων σπουδών και πληροφοριών εγγραφής.

• Δημιουργία blog με ενημερώσεις για την πανεπιστημιακή ζωή και την έρευνα. 

3. Content Marketing
Η δημιουργία ποιοτικού περιεχομένου που προσφέρει αξία στο κοινό είναι κρίσιμη.

• Δημοσίευση άρθρων που αναδεικνύουν τα πλεονεκτήματα του πανεπιστημίου.

• Παρουσίαση ιστοριών επιτυχίας φοιτητών και αποφοίτων.

• Δημιουργία εκπαιδευτικών βίντεο και infographics. 

4. Καμπάνιες Email Marketing
Τα στοχευμένα newsletters μπορούν να κρατήσουν την κοινότητα του πανεπιστημίου ενημερωμένη.

• Ενημέρωση για εκδηλώσεις, ημερίδες και συνέδρια.

• Παρουσίαση νέων προγραμμάτων σπουδών και υποτροφιών. 

5. PPC Διαφημίσεις
Οι διαφημίσεις pay-per-click είναι ένας αποτελεσματικός τρόπος για την προσέγγιση νέων φοιτητών.
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• Στοχευμένες καμπάνιες σε πλατφόρμες όπως το Google και το Facebook.

• Επένδυση σε διαφημίσεις που εμφανίζονται για συγκεκριμένες αναζητήσεις, όπως «προπτυχιακά προγράμματα στην Ελλάδα». 

Ανάλυση και Παρακολούθηση Αποτελεσμάτων
Η παρακολούθηση της απόδοσης των ενεργειών μέσω εργαλείων όπως το Google Analytics, το Facebook Insights και άλλα social 
media analytics είναι απαραίτητη για τη συνεχή βελτίωση της στρατηγικής.

Δείκτες Απόδοσης (KPIs):

• Αριθμός επισκέψεων στην ιστοσελίδα.

• Ποσοστό αλληλεπίδρασης με το περιεχόμενο στα social media.

• Αύξηση εγγραφών στο newsletter.

• Ποσοστό επιτυχών εγγραφών φοιτητών.

Η συλλογή δεδομένων επιτρέπει την αναπροσαρμογή της στρατηγικής, βελτιστοποιώντας τις ενέργειες digital marketing.

Συνεχής Βελτίωση
Η στρατηγική του digital marketing πρέπει να είναι ευέλικτη και προσαρμοστική. Το πανεπιστήμιο πρέπει να παρακολουθεί τις τάσεις, 
να ενσωματώνει νέες τεχνολογίες και να προσαρμόζει τις ενέργειές του σύμφωνα με τις ανάγκες και τις προσδοκίες του κοινού του.

Συμπεράσματα
Η εκπόνηση ενός επικοινωνιακού σχεδίου δράσης με έμφαση στο digital marketing προσφέρει στο Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου τη 
δυνατότητα να ενισχύσει τη φήμη του, να προσελκύσει περισσότερους φοιτητές και να δημιουργήσει ισχυρές σχέσεις με την ακαδημαϊ-
κή και ευρύτερη κοινότητα.
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03Καθορισμός Στόχων και Κοινών 
Στόχων (Target Audience)
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Η υλοποίηση της στρατηγικής απαιτεί συνεργασία, παρακολούθηση και 
συνεχή βελτίωση, διασφαλίζοντας ότι το πανεπιστήμιο θα παραμείνει 
ανταγωνιστικό και καινοτόμο στον σύγχρονο εκπαιδευτικό τομέα. 

Ο καθορισμός των στόχων και του κοινού στόχου αποτελεί τη βάση για 
την επιτυχία κάθε επικοινωνιακού σχεδίου δράσης. Ειδικά για το Πανε-
πιστήμιο Πελοποννήσου, η σαφής κατανόηση των στόχων επικοινωνίας 
και η αναγνώριση του κοινού στόχου επιτρέπουν την αποτελεσματική 
διαμόρφωση μηνυμάτων και στρατηγικών που ανταποκρίνονται στις 
ανάγκες των ενδιαφερομένων.

Καθορισμός Στόχων Επικοινωνίας
Οι στόχοι της επικοινωνίας για το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου πρέπει 
να είναι συγκεκριμένοι, μετρήσιμοι και χρονικά καθορισμένοι. Ο κεντρι-
κός στόχος είναι η ενίσχυση της αναγνωρισιμότητας του πανεπιστημίου, 
η οποία μπορεί να επιτευχθεί μέσω της προβολής:

• Ακαδημαϊκών Ευκαιριών: Προγράμματα σπουδών, ευκαιρίες έρευνας 
και πρακτικής άσκησης.

• Επιτυχιών: Διακρίσεις φοιτητών, ερευνητών και αποφοίτων.

• Δράσεων Κοινωνικής Ευθύνης: Συμμετοχή σε τοπικές πρωτοβουλίες 
και έργα βιωσιμότητας.

• Καινοτομίας: Συνεργασίες με επιχειρήσεις και ηγετικό ρόλο σε σύγ-
χρονες τεχνολογικές εξελίξεις.
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Η επίτευξη αυτών των στόχων όχι μόνο αυξάνει τη φήμη του πανεπιστημίου αλλά και το καθιστά πόλο έλξης για φοιτητές, συνεργάτες 
και την τοπική κοινωνία.

Ανάλυση Κοινού Στόχου (Target Audience)
Το κοινό στόχος του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου είναι πολυδιάστατο και απαιτεί την κατηγοριοποίηση σε συγκεκριμένες ομάδες, 
κάθε μία με ξεχωριστές ανάγκες και χαρακτηριστικά.

1. Υποψήφιοι Φοιτητές (Εγχώριοι και Διεθνείς)
Υποκατηγορίες:

1.1. Προπτυχιακοί φοιτητές.

1.2. Μεταπτυχιακοί φοιτητές.

1.3. Διεθνείς φοιτητές.

Προπτυχιακοί Φοιτητές:

Οι νέοι που αναζητούν το πρώτο τους πανεπιστημιακό πτυχίο ενδιαφέρονται κυρίως για:

• Την ποικιλία και τη δομή των προγραμμάτων σπουδών.

• Τις εγκαταστάσεις και την ποιότητα ζωής στο πανεπιστήμιο.

• Την υποστήριξη σε θέματα πρακτικής άσκησης και επαγγελματικής αποκατάστασης.

Μεταπτυχιακοί Φοιτητές:

Οι μεταπτυχιακοί δίνουν έμφαση σε πιο εξειδικευμένα προγράμματα, την ερευνητική δραστηριότητα και τις δυνατότητες σύνδεσης με 
την αγορά εργασίας.
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Διεθνείς Φοιτητές:

Οι διεθνείς φοιτητές επιθυμούν να σπουδάσουν σε ένα πανεπιστήμιο 
με:

• Διεθνή αναγνώριση.

• Υποστήριξη για διαμονή και γλώσσα.

• Πρόσβαση σε διεθνή δίκτυα και πρακτική άσκηση. 

Χαρακτηριστικά:

Οι υποψήφιοι φοιτητές αναζητούν πληροφορίες σχετικά με τα προ-
γράμματα σπουδών, τις επαγγελματικές προοπτικές και την ποιότητα 
της πανεπιστημιακής ζωής. Οι εγχώριοι φοιτητές ενδιαφέρονται για 
το κόστος, την τοποθεσία και την ακαδημαϊκή υποστήριξη, ενώ οι 
διεθνείς φοιτητές εστιάζουν επίσης στις γλωσσικές επιλογές, τις υπο-
δομές και τη διεθνή αναγνώριση.

Στρατηγικές Επικοινωνίας:

• Δημιουργία δυναμικού περιεχομένου, όπως βίντεο από την πανε-
πιστημιακή ζωή.

• Χρήση των social media (Instagram, TikTok) για την προσέγγιση 
νεανικού κοινού.

• Διαθεσιμότητα πληροφορίας σε πολλές γλώσσες για τη διευκό-
λυνση διεθνών φοιτητών. 



3131

ΕΚΠΟΝΗΣΗ ΔΡΑΣΗΣ - ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ

EVOLUTION PROJECTS

2. Γονείς και Κηδεμόνες
Χαρακτηριστικά και Ανάγκες:

• Ασφάλεια: Ενδιαφέρονται για την ασφάλεια των παιδιών τους στις φοιτητικές εστίες και την πόλη.

• Οικονομική προσιτότητα: Ανάγκη για υποτροφίες, προγράμματα οικονομικής ενίσχυσης και φοιτητικές διευκολύνσεις.

• Επαγγελματική αποκατάσταση: Θέλουν να διασφαλίσουν ότι οι σπουδές οδηγούν σε αξιόλογες επαγγελματικές ευκαιρίες.

Στρατηγικές Επικοινωνίας:

• Παροχή αναλυτικών πληροφοριών για το κόστος ζωής και τις διαθέσιμες υποτροφίες.

• Οργάνωση ενημερωτικών ημερίδων για γονείς.

• Τονισμός της ασφάλειας και της υποστήριξης φοιτητών στο πανεπιστήμιο.

3. Ακαδημαϊκοί και Ερευνητές
Χαρακτηριστικά:

Οι ακαδημαϊκοί ενδιαφέρονται για τις ερευνητικές υποδομές, τη χρηματοδότηση και τις ευκαιρίες διεθνούς συνεργασίας. Οι ερευνητές 
αναζητούν πανεπιστήμια που προωθούν την καινοτομία και υποστηρίζουν την ανάπτυξη των ερευνητικών τους έργων.

Στρατηγικές Επικοινωνίας:

• Δημοσίευση επιτυχιών ερευνητικών προγραμμάτων μέσω ειδικών άρθρων και συνεδρίων.

• Δημιουργία δικτύου για την προώθηση ερευνητικής συνεργασίας.

• Συμμετοχή σε διεθνείς πλατφόρμες, όπως το ResearchGate.
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4. Απόφοιτοι του Πανεπιστημίου (Αλουμνί)
Χαρακτηριστικά:

Οι απόφοιτοι αποτελούν πρεσβευτές του πανεπιστημίου και μπορούν να ενισχύσουν την εικόνα του μέσα από τις επαγγελματικές τους 
επιτυχίες.

Στρατηγικές Επικοινωνίας:

• Δημιουργία δικτύου αποφοίτων για την υποστήριξη της καριέρας τους.

• Παροχή ευκαιριών για mentoring και συμμετοχή σε πανεπιστημιακές δράσεις.

• Οργάνωση εκδηλώσεων επανασύνδεσης (alumni reunions).

5. Τοπικές Κοινότητες και Φορείς
Χαρακτηριστικά:

Η τοπική κοινότητα περιμένει από το πανεπιστήμιο να διαδραματίσει ενεργό ρόλο στην κοινωνική και οικονομική ανάπτυξη της περιο-
χής.

Στρατηγικές Επικοινωνίας:

• Συνεργασία με τοπικές επιχειρήσεις για τη δημιουργία θέσεων εργασίας.

• Υλοποίηση δράσεων κοινωνικής ευθύνης, όπως εθελοντικές πρωτοβουλίες.

• Διοργάνωση ανοικτών εκδηλώσεων που ενισχύουν τη σύνδεση πανεπιστημίου και κοινότητας.
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6. Επιχειρηματικοί Συνεργάτες και Βιομηχανία
Χαρακτηριστικά:

Οι επιχειρήσεις ενδιαφέρονται για συνεργασίες με πανεπιστήμια που προσφέρουν καινοτόμες λύσεις, εξειδικευμένα ταλέντα και προ-
γράμματα έρευνας. 

Στρατηγικές Επικοινωνίας:

• Δημιουργία ειδικών προγραμμάτων πρακτικής άσκησης για φοιτητές.

• Προώθηση συνεργασιών για την ανάπτυξη καινοτόμων έργων.

• Διοργάνωση ημερίδων καριέρας και τεχνολογίας.

Σύνδεση Στόχων με Κοινό Στόχο
Η αποτελεσματική σύνδεση των στόχων επικοινωνίας με το κοινό στόχο απαιτεί εξατομικευμένα μηνύματα που προσαρμόζονται στις 
ανάγκες κάθε ομάδας. Αυτό περιλαμβάνει:

• Χρήση διαφορετικών καναλιών επικοινωνίας για κάθε κοινό (π.χ., LinkedIn για επιχειρηματικούς συνεργάτες, Instagram για φοιτη-
τές).

• Δημιουργία πολυδιάστατου περιεχομένου που καλύπτει τις προσδοκίες του κάθε κοινού.

• Συνεχής ανάλυση και αναπροσαρμογή της στρατηγικής με βάση τα δεδομένα από τις αλληλεπιδράσεις του κοινού.

Συμπεράσματα
Ο καθορισμός στόχων και κοινού στόχου είναι το πρώτο και πιο κρίσιμο βήμα για την ανάπτυξη μιας επιτυχημένης στρατηγικής επικοι-
νωνίας. Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου, με τη σαφή αναγνώριση των διαφορετικών ομάδων στόχου και την κατανόηση των αναγκών 
τους, μπορεί να ενισχύσει την εικόνα του, να αυξήσει την απήχησή του και να προσελκύσει νέες ευκαιρίες.
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04 Ανάλυση Περιβάλλοντος
και Ανταγωνισμού
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Η επιτυχής εφαρμογή μιας επικοινωνιακής στρατηγικής προϋποθέτει μια πλήρη κατανόηση του περιβάλλοντος στο οποίο δραστηριο-
ποιείται το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου. Η ανάλυση αυτή δεν περιλαμβάνει μόνο τη διερεύνηση των ανταγωνιστικών ιδρυμάτων, αλλά 
και την κατανόηση των κοινωνικών, τεχνολογικών και οικονομικών παραμέτρων που διαμορφώνουν το τοπίο της τριτοβάθμιας εκπαί-
δευσης. 
 
Η κατανόηση του ανταγωνιστικού περιβάλλοντος και των τάσεων βοηθά το πανεπιστήμιο να εντοπίσει κενά στην αγορά, να αναπτύξει 
τη μοναδική πρόταση αξίας του (UVP) και να προσαρμόσει την επικοινωνιακή του στρατηγική ώστε να ανταποκρίνεται στις ανάγκες του 
κοινού του.

Επίπεδο Αναγνωρισιμότητας Άλλων Πανεπιστημίων
Η αναγνωρισιμότητα ενός πανεπιστημίου είναι το αποτέλεσμα μιας πολυδιάστατης στρατηγικής που περιλαμβάνει ακαδημαϊκή ποιότη-
τα, έρευνα, κοινωνική συμβολή και δημόσια εικόνα. Στην Ελλάδα, ιδρύματα όπως το Εθνικό και Καποδιστριακό Πανεπιστήμιο Αθηνών 
έχουν καθιερωθεί ως σημεία αναφοράς λόγω της ιστορίας τους, της υψηλής ερευνητικής παραγωγικότητας και της προβολής τους 
μέσω επιτυχημένων δράσεων δημοσίων σχέσεων.

Σύμφωνα με την κατάταξη QS World University Rankings, διεθνή πανεπιστήμια όπως το Πανεπιστήμιο Κέιμπριτζ και το Πανεπιστήμιο 
Χάρβαρντ επενδύουν σημαντικά στη φήμη τους, συνδυάζοντας παραδοσιακές και σύγχρονες προσεγγίσεις marketing. Εδώ, η στρατη-
γική αναγνωρισιμότητας περιλαμβάνει ενέργειες όπως:

1. Διεθνείς συνεργασίες με πανεπιστήμια και επιχειρήσεις.

2. Έμφαση στις δημοσιεύσεις σε υψηλού κύρους επιστημονικά περιοδικά.

3. Στοχευμένες καμπάνιες για την προσέλκυση διεθνών φοιτητών.

Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου, αν και νέο ίδρυμα σε σχέση με τα παραπάνω παραδείγματα, μπορεί να εστιάσει στην ανάδειξη των 
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μοναδικών χαρακτηριστικών του, όπως οι στενές σχέσεις με τις τοπικές κοινότητες, οι ευκαιρίες πρακτικής άσκησης και η έμφαση σε 
καινοτόμα προγράμματα σπουδών.

Χρήση Ψηφιακών Μέσων και Digital Marketing από Ανταγωνιστές
Τα ψηφιακά μέσα έχουν μετασχηματίσει τον τρόπο με τον οποίο τα πανεπιστήμια επικοινωνούν με τους φοιτητές, τους γονείς, τους 
ερευνητές και άλλους φορείς. Ο ανταγωνισμός σε αυτό το πεδίο είναι έντονος, με πολλά ιδρύματα να επενδύουν σε εξειδικευμένες 
στρατηγικές digital marketing.

Διεθνείς Πρακτικές
Πανεπιστήμια όπως το Stanford και το MIT χρησιμοποιούν προηγμένες τεχνικές digital marketing για να επιτύχουν:

• Προσαρμοσμένες διαφημίσεις που βασίζονται σε ενδιαφέροντα και δημογραφικά δεδομένα.

• Εκτενή παραγωγή περιεχομένου, όπως ντοκιμαντέρ για ερευνητικά έργα και καθημερινές ιστορίες φοιτητών.

• Στρατηγική χρήση SEO για την ενίσχυση της προβολής στις μηχανές αναζήτησης.

Ελληνικές Πρακτικές
Στην Ελλάδα, ο ανταγωνισμός επικεντρώνεται στη χρήση κοινωνικών δικτύων όπως το Facebook και το Instagram, με έμφαση στη δη-
μιουργία κοινότητας (community building). Ιδρύματα όπως το Οικονομικό Πανεπιστήμιο Αθηνών έχουν επενδύσει σε περιεχόμενο που 
προβάλλει τις επιτυχίες φοιτητών και αποφοίτων, αξιοποιώντας video testimonials και infographics.

Στρατηγικές Προτάσεις για το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου
Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου μπορεί να δημιουργήσει:
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1. Μια ισχυρή παρουσία στο LinkedIn, προσελκύοντας επαγγελ-
ματίες και αποφοίτους.

2. Βίντεο που παρουσιάζουν τις εγκαταστάσεις, τα προγράμματα 
σπουδών και τις ιστορίες επιτυχίας φοιτητών.

3. Στοχευμένες καμπάνιες στο Google Ads για την προώθηση 
προγραμμάτων σπουδών.

Τάσεις στις Προτιμήσεις των Φοιτητών και Ερευ-
νητών
Η κατανόηση των προτιμήσεων των φοιτητών και ερευνητών 
είναι κρίσιμη για την ανάπτυξη μιας στρατηγικής που θα αντα-
ποκρίνεται στις ανάγκες τους. Σήμερα, παρατηρούνται οι εξής 
τάσεις:

1. Διεθνοποίηση των Σπουδών

Η προσφορά διεθνών προγραμμάτων και η συνεργασία με ξένα 
πανεπιστήμια αποτελούν κίνητρα για πολλούς φοιτητές.

2. Εκπαίδευση με Εστίαση στην Τεχνολογία

Οι φοιτητές προτιμούν πανεπιστήμια που ενσωματώνουν σύγχρο-
να εργαλεία, όπως πλατφόρμες e-learning και υβριδικά μοντέλα 
εκπαίδευσης.

3. Κοινωνική Υπευθυνότητα

Η συμμετοχή των ιδρυμάτων σε δράσεις βιωσιμότητας και κοινω-
νικής δικαιοσύνης προσελκύει φοιτητές που ενδιαφέρονται για 
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ένα μέλλον με αξίες.

Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου μπορεί να ενσωματώσει αυτές τις τάσεις αναδεικνύοντας δράσεις όπως η συμμετοχή σε διεθνή ερευ-
νητικά δίκτυα και η ενίσχυση της ψηφιακής του εκπαίδευσης.

Ανάλυση Ισχυρών και Αδύναμων Σημείων
Η ανάλυση SWOT επιτρέπει στο πανεπιστήμιο να αποκτήσει σαφή εικόνα της θέσης του στην αγορά.

Ισχυρά Σημεία (Strengths)

• Εξειδικευμένα προγράμματα σπουδών, όπως η επιστήμη της τεχνολογίας και η βιώσιμη ανάπτυξη.

• Η γεωγραφική θέση προσφέρει πρόσβαση σε ιστορικούς και πολιτιστικούς πόρους.

• Στενή σύνδεση με την τοπική κοινωνία.

Αδύναμα Σημεία (Weaknesses)

• Περιορισμένη διεθνής αναγνωρισιμότητα.

• Υποδομές που χρειάζονται αναβάθμιση, ιδιαίτερα σε ψηφιακές υπηρεσίες.

Ευκαιρίες (Opportunities)

• Αύξηση ζήτησης για διαδικτυακά και υβριδικά μοντέλα εκπαίδευσης.

• Ενίσχυση της διεθνούς παρουσίας μέσω προγραμμάτων ανταλλαγής.

Απειλές (Threats)

• Ο έντονος ανταγωνισμός από κορυφαία πανεπιστήμια.

• Οι δημοσιονομικοί περιορισμοί στην τριτοβάθμια εκπαίδευση.
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Συμπεράσματα και Προτάσεις

Η ανάλυση του περιβάλλοντος και του ανταγωνισμού είναι το πρώτο βήμα για την εφαρμογή μιας επιτυχημένης στρατηγικής. Το Πανε-
πιστήμιο Πελοποννήσου πρέπει να εστιάσει στη διαφοροποίησή του, αναδεικνύοντας τα μοναδικά του πλεονεκτήματα.

Η ενίσχυση της ψηφιακής παρουσίας, η ανάπτυξη διεθνών συνεργασιών και η εστίαση σε προγράμματα που ανταποκρίνονται στις σύγ-
χρονες ανάγκες αποτελούν βασικούς στόχους.

Με συνδυασμό της στρατηγικής σκέψης και της αξιοποίησης νέων εργαλείων, το πανεπιστήμιο μπορεί να ενισχύσει την ανταγωνιστικό-
τητά του και να προσελκύσει περισσότερους φοιτητές, ερευνητές και συνεργάτες.
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05Επιλογή Διαύλων Επικοινωνίας και 
Digital Marketing Στρατηγικών
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Οι δίαυλοι επικοινωνίας και οι στρατηγικές digital marketing απο-
τελούν τον πυρήνα μιας επιτυχημένης καμπάνιας για την προβολή 
και την ενίσχυση της αναγνωρισιμότητας ενός οργανισμού, όπως 
το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου. Με την αξιοποίηση των κατάλλη-
λων μέσων, το πανεπιστήμιο μπορεί να προσεγγίσει το κοινό στόχο 
του, να ενισχύσει τη σχέση του με υπάρχοντες φοιτητές και απο-
φοίτους, και να προσελκύσει νέους φοιτητές και συνεργασίες. 
 
Η επιλογή διαύλων επικοινωνίας πρέπει να βασίζεται στις ιδιαι-
τερότητες κάθε πλατφόρμας και στις ανάγκες της εκάστοτε ομά-
δας-στόχου. Οι παρακάτω στρατηγικές αναλύουν πώς οι δίαυλοι 
αυτοί μπορούν να αξιοποιηθούν αποτελεσματικά.

1. Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης (Social Media)
Τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης έχουν αναδειχθεί ως ένα από τα 
πιο ισχυρά εργαλεία επικοινωνίας, επιτρέποντας τη διάδραση με το 
κοινό σε πραγματικό χρόνο και την προσαρμογή των μηνυμάτων 
στις ανάγκες της κάθε ομάδας. Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου 
μπορεί να αναπτύξει μια στρατηγική για κάθε πλατφόρμα, αξιοποι-
ώντας τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά της.

Facebook

Το Facebook είναι ιδανικό για την προώθηση εκδηλώσεων, τη δη-
μοσίευση ανακοινώσεων και τη δημιουργία κοινοτήτων. 
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Για παράδειγμα:

• Δημιουργία ομάδων για υποψήφιους φοιτητές, όπου θα απαντώνται ερωτήματα σχετικά με τα προγράμματα σπουδών.

• Προβολή φωτογραφιών και βίντεο από φοιτητικές δραστηριότητες και τελετές αποφοίτησης. 

Instagram

Το Instagram εστιάζει στο οπτικό περιεχόμενο και απευθύνεται κυρίως σε νεότερες ηλικίες. Εδώ, το πανεπιστήμιο μπορεί να χρησιμο-
ποιήσει:

• Ιστορίες (stories) για την άμεση ενημέρωση του κοινού.

• Live μεταδόσεις από εκδηλώσεις, όπως ημέρες καριέρας ή συνέδρια.

LinkedIn

Το LinkedIn είναι ιδανικό για την επαγγελματική δικτύωση και την προβολή ερευνητικών και ακαδημαϊκών επιτευγμάτων. Προτάσεις:

• Δημοσίευση άρθρων για ερευνητικά προγράμματα και συνεργασίες.

• Προβολή επιτυχιών αποφοίτων, τονίζοντας τη σύνδεση του πανεπιστημίου με την αγορά εργασίας.

 
Twitter

Το Twitter είναι αποτελεσματικό για την ταχεία διάδοση ειδήσεων και την εμπλοκή σε συζητήσεις με διεθνή εμβέλεια. Μπορεί να χρησι-
μοποιηθεί για:

• Ανακοινώσεις για διακρίσεις, υποτροφίες και νέες πρωτοβουλίες.

• Διάδραση με άλλους εκπαιδευτικούς οργανισμούς και επαγγελματίες. 
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Search Engine
Optimization (SEO)

Email Marketing

Content
Marketing
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2. Search Engine Optimization (SEO)
Η ιστοσελίδα του πανεπιστημίου αποτελεί την κύρια πηγή πληροφοριών για το κοινό του. Για να είναι όμως εύκολα προσβάσιμη, απαι-
τείται στρατηγική SEO.

Στοιχεία μιας Στρατηγικής SEO

• Βελτιστοποίηση Λέξεων-Κλειδιών: Λέξεις όπως «πανεπιστήμια στην Ελλάδα», «προπτυχιακά προγράμματα» ή «ερευνητικά έργα» 
πρέπει να ενσωματωθούν στρατηγικά στο περιεχόμενο.

• Ποιοτικό Περιεχόμενο: Δημιουργία άρθρων και οδηγών που απαντούν σε συχνές ερωτήσεις υποψήφιων φοιτητών, όπως «Πώς να 
επιλέξω πανεπιστήμιο».

• Βελτίωση Ταχύτητας Ιστοσελίδας: Μια γρήγορη ιστοσελίδα βελτιώνει την εμπειρία χρήστη και αυξάνει την κατάταξη στις μηχανές 
αναζήτησης. 

Οφέλη του SEO

Η στρατηγική SEO μπορεί να οδηγήσει σε αύξηση της επισκεψιμότητας και στην καλύτερη προβολή του πανεπιστημίου σε αναζητήσεις 
που σχετίζονται με την εκπαίδευση και την έρευνα.

3. Content Marketing
Το περιεχόμενο είναι ο βασικός τρόπος σύνδεσης με το κοινό στόχο. Μέσω του περιεχομένου, το πανεπιστήμιο μπορεί να παρουσιάσει 
τα επιτεύγματά του και να προσφέρει προστιθέμενη αξία.

Είδη Περιεχομένου

• Blog Posts: Άρθρα που εξηγούν τα οφέλη της σπουδής σε συγκεκριμένα προγράμματα ή παρουσιάζουν την εμπειρία των φοιτητών.
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• Βίντεο: Παρουσίαση ερευνητικών δράσεων ή διακεκριμένων καθηγητών.

• Infographics: Απεικόνιση στατιστικών δεδομένων, όπως η απασχολησιμότητα των αποφοίτων.

• White Papers: Εκθέσεις που αναδεικνύουν τη συμβολή του πανεπιστημίου στην έρευνα. 

Περιεχόμενο και Ερευνητικά Επιτεύγματα

Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου μπορεί να προωθήσει τις ερευνητικές του δραστηριότητες, προσελκύοντας τόσο φοιτητές όσο και συ-
νεργάτες, μέσω εξειδικευμένων άρθρων και βίντεο.

4. Email Marketing
Το email παραμένει ένας από τους πιο αποτελεσματικούς τρόπους επικοινωνίας.

Χρήση Email Marketing

• Newsletters: Ενημέρωση για δράσεις, υποτροφίες, και εκδηλώσεις.

• Προσωποποιημένα Emails: Αποστολή μηνυμάτων σε υποψήφιους φοιτητές με προτάσεις για συγκεκριμένα προγράμματα.

• Αλληλεπίδραση με Αποφοίτους: Ενημέρωση για εκδηλώσεις δικτύωσης και ευκαιρίες συνεργασίας.

Πλεονεκτήματα

Το email marketing επιτρέπει την άμεση επικοινωνία και τη δημιουργία ισχυρότερων δεσμών με το κοινό.

5. Pay-Per-Click (PPC) Διαφημίσεις
Οι PPC διαφημίσεις επιτρέπουν την στοχευμένη προβολή μηνυμάτων σε διαφορετικά κοινά, ανάλογα με τις ανάγκες της καμπάνιας.
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Πλατφόρμες PPC

• Google Ads: Οι διαφημίσεις εμφανίζονται στις πρώτες θέσεις της μηχανής αναζήτησης για λέξεις-κλειδιά όπως «σπουδές στην Πε-
λοπόννησο».

• Facebook Ads: Δυνατότητα στόχευσης βάσει ηλικίας, ενδιαφερόντων, και τοποθεσίας.

Στρατηγική PPC

• Ορισμός προϋπολογισμού και παρακολούθηση της απόδοσης.

• Δημιουργία στοχευμένων καμπανιών για συγκεκριμένα κοινά, π.χ., υποψήφιους φοιτητές διεθνώς. 

Συμπεράσματα

Η επιλογή των κατάλληλων διαύλων επικοινωνίας και η εφαρμογή στρατηγικών digital marketing είναι θεμελιώδεις για την επίτευξη 
των στόχων του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου. Μέσω μιας συνδυαστικής προσέγγισης, το πανεπιστήμιο μπορεί να ενισχύσει τη φήμη 
του, να προσελκύσει νέους φοιτητές και να οικοδομήσει μακροχρόνιες σχέσεις με την ακαδημαϊκή και επαγγελματική κοινότητα.



4747

ΕΚΠΟΝΗΣΗ ΔΡΑΣΗΣ - ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ

EVOLUTION PROJECTS

Η χρηματοδότηση του ΠΑΠΕΛ μέσω του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων ΤΠΑ 2021-2025 (εν συντομία ΤΠΑ 2021-2025), 
συμβάλλει ουσιαστικά στην ανάπτυξη του Πανεπιστημίου και συνδέεται άμεσα με τις δράσεις του Στρατηγικού Σχεδίου Ανάπτυξης του 
Πανεπιστημίου 2024-2027 (https://www.uop.gr/sites/default/files/documents/2024-01/strategic%20planning%202024-2027.pdf).

Ενίσχυση της Διεθνοποίησης και της Εξωστρέφειας
Η ενδυνάμωση του προφίλ του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου στον εθνικό και παγκόσμιο χώρο αποτελεί σημαντικό πεδίο στοχοθέτη-
σης, μέσα από την υιοθέτηση συγκεκριμένων δράσεων διεθνοποίησης και εξωστρέφειας. Η ενθάρρυνση των συνεργασιών με εγχώρια 
πανεπιστήμια και ερευνητικά κέντρα, αλλά και με ακαδημαϊκά ιδρύματα του εξωτερικού για την ανταλλαγή διδακτικού και ερευνητικού 
προσωπικού, αλλά και φοιτητών/τριών, θα επιφέρει σημαντικές αλλαγές και βελτιώσεις στον τρόπο οργάνωσης των ακαδημαϊκών και 
ερευνητικών δραστηριοτήτων του πανεπιστημίου. Ιδιαίτερη έμφαση θα δοθεί στην ανάπτυξη εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων μέσω της 
συμμετοχής στη συμμαχία Ευρωπαϊκών Πανεπιστημίων EUNICE.

Βασικοί Άξονες Διεθνοποίησης

1. Προσέλκυση Ξένων Φοιτητών και Διδασκόντων
• Οργάνωση ξενόγλωσσων μαθημάτων και προγραμμάτων: 

Η ενίσχυση της προσφοράς ξενόγλωσσων μαθημάτων, σημειώσεων και εργαστηριακών ασκήσεων σε μεταπτυχιακά και προπτυχιακά 
προγράμματα αποτελεί βασικό πυλώνα προσέλκυσης αλλοδαπών φοιτητών .

• Θερινά σχολεία (Summer Schools): 
Η διοργάνωση ξενόγλωσσων θερινών σχολείων τόσο σε προπτυχιακό όσο και σε μεταπτυχιακό επίπεδο διευκολύνει την προσέλκυ-
ση ξένων φοιτητών και την εξοικείωσή τους με το πανεπιστήμιο.
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2. Συμμετοχή σε Ευρωπαϊκές Πανεπιστημιακές Συμμαχίες
• Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου συμμετέχει στη Συμμαχία Ευρωπαϊκών Πανεπιστημίων EUNICE (European University for 

Customised Education), η οποία περιλαμβάνει 10 πανεπιστήμια από διαφορετικές χώρες της Ευρώπης. Η συμμετοχή αυτή προσφέ-
ρει ευκαιρίες διεθνούς συνεργασίας και προώθησης των προγραμμάτων του πανεπιστημίου σε διεθνές επίπεδο  

3. Ίδρυση Διιδρυματικών Προγραμμάτων Σπουδών
• Ανάπτυξη και ίδρυση διιδρυματικών ξενόγλωσσων προγραμμάτων σπουδών σε συνεργασία με άλλα ακαδημαϊκά ιδρύματα του εξω-

τερικού, με στόχο την ενίσχυση της ακαδημαϊκής ελκυστικότητας και τη δημιουργία καινοτόμων εκπαιδευτικών ευκαιριών

4. Οργάνωση Διεθνών Συνεδρίων και Εκδηλώσεων
• Διοργάνωση διεθνών συνεδρίων και ημερίδων σε διάφορους επιστημονικούς τομείς για την ενίσχυση της ακαδημαϊκής φήμης και 

την προβολή του ερευνητικού έργου του πανεπιστημίου σε διεθνές κοινό.

5. Προβολή μέσω Ψηφιακών Καναλιών
• Ενίσχυση της ψηφιακής παρουσίας του πανεπιστημίου μέσω της ιστοσελίδας και των μέσων κοινωνικής δικτύωσης, με έμφαση στην 

προώθηση των εκπαιδευτικών και ερευνητικών δράσεων σε διεθνές επίπεδο
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Στόχοι και Δείκτες Επίδοσης
Για την αξιολόγηση των παραπάνω δράσεων, το πανεπιστήμιο έχει θέσει συγκεκριμένους δείκτες:

Δείκτης Τιμή Δείκτη Στόχος

Ετήσιο ποσοστό εξερχόμενων φοιτητών 
ERASMUS

0,59% Αύξηση κατά 0,01% ανά έτος

Ετήσιο ποσοστό εισερχόμενων φοιτητών 
ERASMUS

0,19% Αύξηση κατά 0,01% ανά έτος

Ετήσιο ποσοστό εξερχόμενων μελών 
ΔΕΠ ERASMUS

3,13% Αύξηση κατά 0,02% ανά έτος

Διδασκαλία ξενόγλωσσων μαθημάτων 1 πρόγραμμα/έτος 2 προγράμματα/έτος

Οφέλη της Διεθνοποίησης
Η ενίσχυση των δράσεων διεθνοποίησης αναμένεται να αποφέρει πολλαπλά οφέλη:

• Αύξηση της διεθνούς αναγνωρισιμότητας του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου.

• Δημιουργία πολυπολιτισμικού περιβάλλοντος που εμπλουτίζει την εμπειρία φοιτητών και διδασκόντων.

• Προσέλκυση υψηλού επιπέδου φοιτητών και ερευνητών, συμβάλλοντας στην αναβάθμιση της ακαδημαϊκής ποιότητας.

• Ανάπτυξη δικτύων συνεργασίας με διεθνή ακαδημαϊκά ιδρύματα και ερευνητικά κέντρα.
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06 Δημιουργία Προσωπικής Σχέσης 
με το Κοινό
(Community Engagement)
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Η δημιουργία προσωπικής σχέσης με το κοινό αποτελεί έναν από τους θεμελιώδεις στόχους της στρατηγικής επικοινωνίας ενός πανε-
πιστημίου. Η ανάπτυξη σχέσεων αλληλεπίδρασης δεν περιορίζεται μόνο στην επικοινωνία των βασικών μηνυμάτων, αλλά επεκτείνεται 
στην ενίσχυση του αισθήματος του «ανήκειν» τόσο για τους φοιτητές όσο και για τους αποφοίτους, τους γονείς, τους ακαδημαϊκούς και 
την τοπική κοινωνία. 
 
Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου, ως εκπαιδευτικός και κοινωνικός πυλώνας στην περιοχή, έχει τη δυνατότητα να χρησιμοποιήσει και-
νοτόμες μεθόδους και ψηφιακά εργαλεία για να προωθήσει τη δέσμευση του κοινού του (community engagement). Ο συνδυασμός της 
προσωπικής προσέγγισης με τη χρήση τεχνολογικών μέσων μπορεί να αποτελέσει τη βάση για τη μακροχρόνια επιτυχία του πανεπιστη-
μίου. 
 
Στρατηγικές για την Ενίσχυση του Community Engagement

1. Live Συζητήσεις και Διαδραστικές Εκδηλώσεις μέσω YouTube
Το YouTube είναι μία από τις πλέον δημοφιλείς πλατφόρμες για τη δημιουργία βίντεο και τη διεξαγωγή live συζητήσεων. Μέσω αυτής, 
το πανεπιστήμιο μπορεί να δημιουργήσει άμεση αλληλεπίδραση με τους φοιτητές, τους γονείς και την ευρύτερη κοινότητα.

Προτάσεις Εφαρμογής:

• Live Q&A με Καθηγητές: Οι υποψήφιοι φοιτητές μπορούν να θέτουν ερωτήσεις για τα προγράμματα σπουδών και την ακαδημαϊκή 
ζωή. Αυτό ενισχύει τη διαφάνεια και την εμπιστοσύνη προς το πανεπιστήμιο.

• Ζωντανές Ξεναγήσεις στις Εγκαταστάσεις: Διοργάνωση live μεταδόσεων που παρουσιάζουν τις εγκαταστάσεις του πανεπιστημίου, 
όπως αίθουσες διδασκαλίας, ερευνητικά εργαστήρια και φοιτητικές εστίες.

• Εκδηλώσεις Ενημέρωσης: Διοργάνωση εκδηλώσεων που αφορούν την τριτοβάθμια εκπαίδευση, με συμμετοχή ειδικών και ακαδη-
μαϊκών.
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Οφέλη:

• Άμεση αλληλεπίδραση με το κοινό.

• Προώθηση της αίσθησης διαφάνειας και ανοικτής επικοινωνίας.

• Αυξημένη προβολή μέσω της δημοτικότητας του YouTube. 

2. User-Generated Content (UGC): Εμπλοκή των Φοιτητών στη Δημιουργία Περιεχομένου
Η ενθάρρυνση των φοιτητών να δημιουργούν περιεχόμενο για το πανεπιστήμιο είναι μια σύγχρονη και αποτελεσματική στρατηγική. 
Μέσω του UGC, οι φοιτητές μπορούν να μοιράζονται τις εμπειρίες τους, ενισχύοντας την αυθεντικότητα του μηνύματος του πανεπιστη-
μίου.

Μορφές Περιεχομένου:

• Βίντεο και Φωτογραφίες από Φοιτητικές Δραστηριότητες: Οι φοιτητές μπορούν να καταγράφουν τις εμπειρίες τους από εκδηλώ-
σεις, μαθήματα και καθημερινές στιγμές.

• Ιστορίες Επιτυχίας: Δημοσίευση συνεντεύξεων ή άρθρων από φοιτητές που έχουν πετύχει ακαδημαϊκά ή επαγγελματικά.

• Συμμετοχή σε Διαγωνισμούς: Οργάνωση διαγωνισμών για την παραγωγή δημιουργικού περιεχομένου, όπως βίντεο, infographics ή 
blog posts. 

Πλεονεκτήματα UGC:

• Ενίσχυση της αυθεντικότητας και της αμεσότητας.

• Αύξηση της αφοσίωσης των φοιτητών, καθώς νιώθουν ότι αποτελούν μέρος της εικόνας του πανεπιστημίου.

• Δημιουργία περιεχομένου με χαμηλό κόστος. 
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3. Διαδραστικά Webinars
Τα webinars αποτελούν έναν ακόμη ισχυρό τρόπο εμπλοκής του κοινού, συνδυάζοντας την παροχή γνώσης με την αλληλεπίδραση. Το 
Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου μπορεί να αξιοποιήσει αυτή την τεχνική για να προσφέρει πολύτιμη πληροφόρηση και να ενισχύσει τη 
δέσμευση του κοινού του.

Εφαρμογές Webinars:

• Θέματα Ακαδημαϊκής Ενδυνάμωσης: Π.χ., «Πώς να επιλέξετε το κατάλληλο πρόγραμμα σπουδών» ή «Συμβουλές για τη μετάβαση 
από το σχολείο στο πανεπιστήμιο».

• Σύγχρονες Τάσεις στην Εκπαίδευση και την Έρευνα: Παρουσίαση και συζήτηση 
για τις προκλήσεις και τις ευκαιρίες στον τομέα της εκπαίδευσης.

• Ενημέρωση για Υποτροφίες και Δυνατότητες Χρηματοδότησης: 
Παροχή πληροφοριών σχετικά με οικονομικές διευκολύνσεις και ευκαιρίες 
για φοιτητές. 

Πλεονεκτήματα:

• Προσέλκυση υποψήφιων φοιτητών και γονέων.

• Δημιουργία μιας σύγχρονης και επαγγελματικής εικόνας του πανεπιστημίου.

• Αύξηση της προσβασιμότητας και συμμετοχής. 
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Στρατηγικές για τη Δέσμευση Ευρύτερου Κοινού 

Ενίσχυση της Τοπικής Σύνδεσης

Η δημιουργία προσωπικής σχέσης δεν αφορά μόνο τους φοιτητές 
και τους γονείς, αλλά και την ευρύτερη κοινωνία. Το Πανεπιστήμιο 
Πελοποννήσου μπορεί να οργανώσει δράσεις που ενισχύουν τη 
σύνδεση με τις τοπικές κοινότητες, όπως:

• Εκδηλώσεις Πολιτισμού και Επιστήμης: Διοργάνωση ανοικτών 
ημερίδων και φεστιβάλ για την προώθηση της εκπαίδευσης και 
της έρευνας.

• Συνεργασίες με Τοπικούς Φορείς: Ενίσχυση της συνεργασίας με 
τοπικές επιχειρήσεις και οργανισμούς για την υποστήριξη κοινών 
πρωτοβουλιών.

Μετρήσιμα Οφέλη από την Ενίσχυση του 
Community Engagement
Η στρατηγική εμπλοκής του κοινού μπορεί να αποφέρει πολλαπλά 
οφέλη, τα οποία μπορούν να μετρηθούν μέσω δεικτών όπως:

1. Εμπιστοσύνη στο Πανεπιστήμιο: Αύξηση των θετικών σχολίων 
και της φήμης μέσω των καναλιών επικοινωνίας.

2. Αύξηση Εγγραφών: Η προσωπική σύνδεση με υποψήφιους φοι-
τητές ενισχύει την πιθανότητα επιλογής του πανεπιστημίου.
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3. Διάδραση στα Κοινωνικά Δίκτυα: Πολλαπλασιασμός της αλληλεπίδρασης, όπως σχόλια, κοινοποιήσεις και δημιουργία περιεχομένου 
από το κοινό.

4. Διατήρηση των Σχέσεων με Αποφοίτους: Ενίσχυση της μακροχρόνιας σχέσης με τους αποφοίτους μέσω της εμπλοκής τους σε 
εκδηλώσεις και προγράμματα. 

Συμπεράσματα
Η δημιουργία προσωπικής σχέσης με το κοινό αποτελεί μια επένδυση με μακροπρόθεσμα οφέλη για το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου. 
Με τη χρήση ψηφιακών εργαλείων, την ενίσχυση της αλληλεπίδρασης και την εμπλοκή του κοινού στη δημιουργία περιεχομένου, το 
πανεπιστήμιο μπορεί να δημιουργήσει μια κοινότητα που νιώθει μέρος του οράματος και της αποστολής του.

Η εφαρμογή των παραπάνω στρατηγικών θα ενισχύσει τη φήμη, την αναγνωρισιμότητα και την αφοσίωση προς το πανεπιστήμιο, καθι-
στώντας το έναν κορυφαίο προορισμό εκπαίδευσης και έρευνας.
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Η χρηματοδότηση του ΠΑΠΕΛ μέσω του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων ΤΠΑ 2021-2025 (εν συντομία ΤΠΑ 2021-2025), 
συμβάλλει ουσιαστικά στην ανάπτυξη του Πανεπιστημίου και συνδέεται άμεσα με τις δράσεις του Στρατηγικού Σχεδίου Ανάπτυξης του 
Πανεπιστημίου 2024-2027 (https://www.uop.gr/sites/default/files/documents/2024-01/strategic%20planning%202024-2027.pdf).

Στόχος του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου είναι η διευκόλυνση και εξασφάλιση στους φοιτητές και στις φοιτήτριες, σπουδών υψηλής 
ποιότητας σε ένα σύγχρονο και υψηλά καταρτισμένο πανεπιστημιακό περιβάλλον. Η ποιότητα του πανεπιστημιακού περιβάλλοντος 
καθορίζεται από ποικίλους παράγοντες, όπως είναι το εκπαιδευτικό και ερευνητικό υπόβαθρο του διδακτικού προσωπικού, η κατάρτιση 
και ορθή αξιοποίηση του προσωπικού του ιδρύματος, η παροχή ψηφιακού περιβάλλοντος, η αξιοποίηση και εφαρμογή των ψηφιακών 
τεχνολογιών της πληροφορίας και των επικοινωνιών, η παροχή υπηρεσιών υποστήριξης των φοιτητών, η βελτίωση της προσβασιμότη-
τας και της αειφορίας.

Κύριοι Στρατηγικοί Στόχοι
Η βελτίωση της ποιότητας του πανεπιστημιακού περιβάλλοντος βασίζεται στους εξής βασικούς άξονες:

1. Αναβάθμιση και Κατάρτιση του Ανθρώπινου Δυναμικού
• Η κατάρτιση και διαρκής επιμόρφωση του διοικητικού και εκπαιδευτικού προσωπικού (upskilling και reskilling) μέσω εκπαιδευτικών 

δράσεων και εξειδικευμένων προγραμμάτων όπως του ΚΕΔΙΜΑ και άλλων εκπαιδευτικών οργανισμών.

• Προβλέπεται αύξηση του αριθμού του μόνιμου διοικητικού προσωπικού για την καλύτερη υποστήριξη των λειτουργιών των σχολών 
και των υπηρεσιών του Πανεπιστημίου 

2. Ψηφιοποίηση των Υπηρεσιών
• Ολοκλήρωση της ψηφιοποίησης των διοικητικών υπηρεσιών και των διαδικασιών για τη βελτίωση της λειτουργικότητας και της 
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εξυπηρέτησης φοιτητών και προσωπικού.

• Ενίσχυση του ψηφιακού περιβάλλοντος του Πανεπιστημίου μέσω αύξησης του προϋπολογισμού για ανάπτυξη ψηφιακών υποδομών 
και υπηρεσιών.

• Εκπαίδευση του προσωπικού στη χρήση των νέων ψηφιακών εργαλείων για την αποτελεσματική αξιοποίησή τους

3. Ενίσχυση της Προσβασιμότητας και Αειφορίας
• Αποτύπωση και αξιολόγηση των ενεργειακών αναγκών με σκοπό τη μείωση της κατανάλωσης ενέργειας.

• Αντικατάσταση παλαιών και ενεργοβόρων συστημάτων φωτισμού.

• Εφαρμογή στρατηγικών συλλογής και αξιοποίησης ανανεώσιμων πόρων, όπως όμβρια ύδατα και ηλιακή ενέργεια.

• Βελτίωση της προσβασιμότητας των φοιτητών με αναπηρία μέσω αναβάθμισης των κτιριακών υποδομών

4. Ασφάλεια και Υγεία
• Υλοποίηση δράσεων για τη βελτίωση της ασφάλειας των εγκαταστάσεων.

• Διοργάνωση δράσεων εκπαίδευσης σε πρώτες βοήθειες για το προσωπικό και τους φοιτητές.

• Ετήσιες δράσεις όπως εθελοντική αιμοδοσία για την ενίσχυση της κοινωνικής υπευθυνότητας

5. Πολιτιστικές και Κοινωνικές Δράσεις
• Διοργάνωση επιστημονικών συνεδρίων και εκδηλώσεων από φοιτητές, με στόχο την ενίσχυση της συμμετοχής και της δραστηριο-

ποίησης της πανεπιστημιακής κοινότητας.

• Ενίσχυση δράσεων που προάγουν την κοινωνική συνοχή και την εξωστρέφεια του Πανεπιστημίου.
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Μετρήσιμοι Στόχοι και Δείκτες 

Για την παρακολούθηση και αξιολόγηση των ενεργειών, το Πανεπιστήμιο έχει θέσει συγκεκριμένους δείκτες επιδόσεων:

• Αύξηση του ποσοστού των δαπανών για ψηφιακές υποδομές από 3,94% σε 5% του τακτικού προϋπολογισμού.

• Αύξηση του ποσοστού των δαπανών για ψηφιακές υπηρεσίες από 1,04% σε 1,5%.

• Οργάνωση τουλάχιστον 1 επιστημονικού συνεδρίου ανά σχολή κάθε έτος 
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07Ανάλυση και Παρακολούθηση 
Αποτελεσμάτων (Analytics and 
Metrics)
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Η ανάλυση δεδομένων και η παρακολούθηση αποτελεσμάτων αποτελούν βασικό 
συστατικό μιας επιτυχημένης στρατηγικής digital marketing. Το Πανεπιστήμιο Πελο-
ποννήσου, μέσω της συστηματικής παρακολούθησης και αξιολόγησης των δράσεων 
του, μπορεί να κατανοήσει καλύτερα το κοινό του, να βελτιστοποιήσει τις ενέργειές 
του και να επιτύχει τους στόχους του με μεγαλύτερη αποτελεσματικότητα. 
 
Οι σύγχρονες πλατφόρμες digital marketing προσφέρουν πλούσια δεδομένα που 
επιτρέπουν τη σε βάθος κατανόηση της συμπεριφοράς του κοινού και τη λήψη τεκ-
μηριωμένων αποφάσεων. Η ενότητα αυτή αναλύει τη σημασία της ανάλυσης απο-
τελεσμάτων, τους βασικούς δείκτες που πρέπει να παρακολουθούνται, καθώς και τα 
εργαλεία που μπορούν να χρησιμοποιηθούν για τη συλλογή και αξιοποίηση δεδομέ-
νων.

Η Σημασία της Ανάλυσης και Παρακολούθησης
Η δυνατότητα συλλογής και ανάλυσης δεδομένων είναι ένα από τα μεγάλα πλεονε-
κτήματα του digital marketing σε σχέση με τις παραδοσιακές μορφές επικοινωνίας. 
Η ανάλυση δεδομένων επιτρέπει:

1. Κατανόηση της Απόδοσης της Στρατηγικής: Μέσω μετρήσεων, το πανεπιστήμιο 
μπορεί να αξιολογήσει την αποτελεσματικότητα των δράσεών του και να εντοπί-
σει σημεία προς βελτίωση.

2. Προσαρμογή Στρατηγικής σε Πραγματικό Χρόνο: Τα δεδομένα σε πραγματικό 
χρόνο επιτρέπουν την άμεση προσαρμογή της στρατηγικής για τη βελτίωση της 
απόδοσης.
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3. Ενίσχυση της Σχέσης με το Κοινό: Η ανάλυση δεδομένων αλληλεπίδρασης βοηθά το πανεπιστήμιο να κατανοήσει τις προτιμήσεις 
και τις ανάγκες του κοινού, προσαρμόζοντας τα μηνύματα και το περιεχόμενό του. 
 

Βασικοί Δείκτες Απόδοσης (Key Performance Indicators - KPIs)
Οι KPIs αποτελούν το θεμέλιο για τη μέτρηση της επιτυχίας των ενεργειών digital marketing. Για το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου, οι 
βασικοί δείκτες περιλαμβάνουν:

1. Επισκεψιμότητα Ιστοσελίδας
Η παρακολούθηση του αριθμού των επισκέψεων στην ιστοσελίδα είναι κρίσιμη για την αξιολόγηση της προβολής του πανεπιστημίου. 
Οι βασικοί δείκτες που σχετίζονται με την επισκεψιμότητα περιλαμβάνουν:

• Αριθμός Επισκεπτών (Total Visits): Συνολικός αριθμός επισκέψεων.

• Πηγές Επισκεψιμότητας (Traffic Sources): Ποσοστό επισκεπτών από μηχανές αναζήτησης, social media, direct traffic κ.λπ.

• Bounce Rate: Το ποσοστό επισκεπτών που εγκαταλείπουν την ιστοσελίδα χωρίς να περιηγηθούν σε άλλες σελίδες. 

2. Αλληλεπίδραση με το Περιεχόμενο
Η αλληλεπίδραση με το περιεχόμενο δείχνει πόσο ενδιαφέρον βρίσκει το κοινό το περιεχόμενο που δημοσιεύεται. Δείκτες που πρέπει 
να παρακολουθούνται:

• Likes, Shares και Σχόλια στα Social Media: Επίπεδα εμπλοκής με αναρτήσεις.

• Χρόνος Παραμονής στην Ιστοσελίδα (Average Time on Page): Καταγραφή του χρόνου που δαπανάται σε συγκεκριμένες σελίδες.

• Click-Through Rate (CTR): Ποσοστό ατόμων που κάνουν κλικ σε διαφημίσεις ή links.
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3. Εγγραφές στο Newsletter
Ο αριθμός των εγγραφών στο newsletter αποτελεί έναν καλό δείκτη για το πόσο αποτελεσματικά το περιεχόμενο ενθαρρύνει το κοινό 
να διατηρήσει επαφή με το πανεπιστήμιο.

4. Εγγραφές σε Προγράμματα
Οι επιτυχείς εγγραφές σε ακαδημαϊκά προγράμματα είναι ένας από τους βασικούς στόχους της στρατηγικής. Η μέτρηση των εγγραφών 
μπορεί να συνδεθεί με συγκεκριμένες καμπάνιες για την αξιολόγηση της αποτελεσματικότητάς τους.
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Εργαλεία Ανάλυσης
Υπάρχει μια πληθώρα εργαλείων που μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την παρακολούθηση των αποτελεσμάτων. Παρακάτω παρουσι-
άζονται μερικά από τα πιο σημαντικά:

1. Google Analytics
Το Google Analytics είναι το πιο δημοφιλές εργαλείο ανάλυσης ιστοσελίδων. Προσφέρει πληροφορίες για την επισκεψιμότητα, τη συ-
μπεριφορά των χρηστών και την απόδοση καμπανιών.

2. Facebook Insights και Instagram Analytics
Αυτά τα εργαλεία προσφέρουν λεπτομέρειες για την απόδοση των social media καμπανιών. Περιλαμβάνουν δεδομένα όπως η αλληλε-
πίδραση, η απήχηση των αναρτήσεων (reach) και τα δημογραφικά στοιχεία του κοινού.

3. Social Media Management Tools
Πλατφόρμες όπως το Hootsuite και το Buffer επιτρέπουν την ταυτόχρονη παρακολούθηση της απόδοσης σε πολλαπλά κοινωνικά δί-
κτυα, κάνοντας τη διαχείριση πιο αποτελεσματική.

4. CRM Systems
Τα συστήματα διαχείρισης σχέσεων πελατών (Customer Relationship Management) μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την παρακολού-
θηση των εγγραφών, των επικοινωνιών και των ενδιαφερόντων των υποψήφιων φοιτητών.
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Προσαρμογή Στρατηγικής μέσω Δεδομένων
Η συλλογή δεδομένων είναι μόνο το πρώτο βήμα. Το κρίσιμο στοιχείο είναι η αξιοποίησή τους για τη βελτίωση της στρατηγικής. Παρα-
δείγματα προσαρμογών περιλαμβάνουν:

• Βελτίωση Περιεχομένου: Αν οι αναρτήσεις με βίντεο έχουν μεγαλύτερη αλληλεπίδραση, η στρατηγική περιεχομένου πρέπει να εστιά-
σει περισσότερο στα βίντεο.

• Εστίαση σε Δημοφιλείς Σελίδες: Αν κάποιες σελίδες της ιστοσελίδας έχουν υψηλή επισκεψιμότητα, μπορούν να χρησιμοποιηθούν 
για την προβολή άλλου περιεχομένου.

• Αναπροσαρμογή Καμπανιών PPC: Αν οι διαφημίσεις σε συγκεκριμένες περιοχές ή δημογραφικές ομάδες έχουν χαμηλή απόδοση, η 
στόχευση μπορεί να αλλάξει. 
 

Μετρήσιμα Οφέλη
Η συστηματική παρακολούθηση των αποτελεσμάτων μπορεί να οδηγήσει σε:

1. Αύξηση της Απόδοσης Επενδύσεων (ROI): Επενδύοντας μόνο σε αποδοτικές δράσεις, το πανεπιστήμιο μεγιστοποιεί την απόδοση 
των πόρων του.

2. Βελτίωση της Εμπειρίας Χρήστη: Οι προσαρμογές που βασίζονται σε δεδομένα αυξάνουν την ικανοποίηση του κοινού.

3. Προβλεψιμότητα Αποτελεσμάτων: Η ανάλυση δεδομένων επιτρέπει την ακριβέστερη πρόβλεψη της απόδοσης μελλοντικών καμπα-
νιών. 

Συμπεράσματα
Η ανάλυση και η παρακολούθηση αποτελεσμάτων είναι απαραίτητα εργαλεία για τη συνεχή βελτίωση των ενεργειών digital marketing 
του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου. Μέσω της συστηματικής αξιολόγησης, το πανεπιστήμιο μπορεί να ενισχύσει τη στρατηγική του, να 
προσαρμοστεί στις ανάγκες του κοινού και να επιτύχει τους στόχους του με μεγαλύτερη ακρίβεια.
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08Προσαρμογή και Συνεχής Βελτίωση
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Η επιτυχία μιας στρατηγικής digital marketing δεν εξαρτάται μόνο από την αρχική σχεδίαση και εφαρμογή της, αλλά και από την ικανό-
τητα προσαρμογής της στις μεταβαλλόμενες τάσεις και τις εξελισσόμενες ανάγκες του κοινού. Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου, ως ένα 
δυναμικό εκπαιδευτικό ίδρυμα, πρέπει να αναπτύξει μια ευέλικτη προσέγγιση που να βασίζεται στη συνεχή αξιολόγηση και βελτίωση. 
 
Οι αλλαγές στον τομέα της ψηφιακής επικοινωνίας, όπως η εμφάνιση νέων τεχνολογιών, πλατφορμών και τάσεων συμπεριφοράς, 
απαιτούν γρήγορη ανταπόκριση και καινοτόμες προσαρμογές. Η στρατηγική digital marketing του πανεπιστημίου πρέπει να λειτουργεί 
ως ζωντανός οργανισμός που εξελίσσεται και αναπτύσσεται, ενσωματώνοντας νέα δεδομένα και ευκαιρίες. 
 
Βασικές Αρχές της Προσαρμογής και Βελτίωσης 
 
1. Συλλογή και Ανάλυση Δεδομένων 
 
Η προσαρμογή βασίζεται στην κατανόηση της αποτελεσματικότητας των ενεργειών που εφαρμόζονται. Η συστηματική συλλογή δεδο-
μένων μέσω εργαλείων όπως το Google Analytics, τα insights από τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης και οι αναφορές από καμπάνιες PPC 
επιτρέπει την αναγνώριση των ισχυρών και αδύναμων σημείων της στρατηγικής. 
 
Παραδείγματα Δεδομένων που Πρέπει να Παρακολουθούνται:

• Απόδοση περιεχομένου (αριθμός προβολών, engagement, shares).

• Συμπεριφορά χρηστών στην ιστοσελίδα (χρόνος παραμονής, διαδρομή πλοήγησης).

• Απόδοση διαφημίσεων (CTR, CPC, conversion rates).

Η συνεχής ανάλυση αυτών των δεικτών επιτρέπει τη λήψη τεκμηριωμένων αποφάσεων για βελτιώσεις.
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2. Προσαρμογή στις Τάσεις
Οι τάσεις στον τομέα του digital marketing αλλάζουν ταχύτατα. Πλατφόρμες όπως το TikTok κερδίζουν έδαφος, ενώ οι πρακτικές 
όπως το content marketing και το influencer marketing εξελίσσονται. Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου πρέπει να παρακολουθεί στενά 
αυτές τις τάσεις και να προσαρμόζει τις ενέργειές του για να παραμείνει επίκαιρο και ανταγωνιστικό.

3. Ανάδραση από το Κοινό
Η επικοινωνία με το κοινό στόχο είναι καθοριστική για την κατανόηση των αναγκών και των προτιμήσεών του. Η συλλογή ανατροφο-
δότησης μέσω surveys, σχολίων στα social media και ερωτηματολογίων επιτρέπει στο πανεπιστήμιο να προσαρμόζει τη στρατηγική 
του.

Δυναμικές Τεχνικές για Συνεχή Βελτίωση
Α. Ενσωμάτωση Νέων Πλατφορμών

Η εμφάνιση νέων πλατφορμών μπορεί να προσφέρει πρόσθετες ευκαιρίες για την προώθηση του πανεπιστημίου. Για παράδειγμα:

• Η δημιουργία περιεχομένου για το TikTok μπορεί να προσελκύσει νεότερες ηλικίες.

• Η χρήση του Discord ή του Reddit μπορεί να ενισχύσει τη διάδραση με εξειδικευμένες κοινότητες. 

Β. A/B Testing

Η μέθοδος A/B testing επιτρέπει τη δοκιμή διαφορετικών εκδοχών μιας καμπάνιας για να αναγνωριστεί ποια είναι πιο αποτελεσματική. 
Π.χ.:

• Δοκιμή διαφορετικών τίτλων ή εικόνων σε διαφημίσεις PPC.

• Σύγκριση δύο εκδοχών email newsletters για την αύξηση του click-through rate.
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Γ. Συνεργασία με Επαγγελματίες

Η συνεργασία με ειδικούς στο digital marketing μπορεί να φέρει νέες ιδέες και εργα-
λεία. Για παράδειγμα, η πρόσληψη ενός SEO specialist μπορεί να βελτιώσει την κατάτα-
ξη της ιστοσελίδας στις μηχανές αναζήτησης.

Παραδείγματα Συνεχούς Βελτίωσης 

1. Βελτίωση της Ιστοσελίδας
Αν τα δεδομένα δείχνουν ότι οι χρήστες εγκαταλείπουν τη σελίδα εγγραφών χωρίς να 
ολοκληρώσουν τη διαδικασία, το πανεπιστήμιο μπορεί να:

• Απλοποιήσει τη διαδικασία εγγραφής.

• Προσθέσει ζωντανή υποστήριξη (live chat) για την παροχή βοήθειας.

• Δημιουργήσει βίντεο οδηγιών για την καθοδήγηση των χρηστών. 

2. Αναβάθμιση Περιεχομένου
Αν ορισμένες αναρτήσεις social media έχουν υψηλό engagement, ενώ άλλες όχι, το 
πανεπιστήμιο μπορεί να:

• Επικεντρωθεί στη δημιουργία περιεχομένου που βασίζεται σε επιτυχημένα θέματα.

• Αξιοποιήσει το user-generated content για να ενισχύσει την αυθεντικότητα. 

3. Επανεξέταση Στρατηγικών PPC
Αν οι διαφημίσεις PPC έχουν χαμηλή απόδοση σε μια συγκεκριμένη γεωγραφική περιο-
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χή, το πανεπιστήμιο μπορεί να:

• Επαναπροσδιορίσει την τοποθεσία στόχευσης.

• Επικεντρωθεί σε πιο συγκεκριμένα keywords ή ενδιαφέροντα. 

Μετρήσιμα Οφέλη της Συνεχούς Βελτίωσης
Η δυναμική προσαρμογή και η βελτίωση της στρατηγικής μπορούν να οδηγήσουν σε:

1. Αύξηση Αποδοτικότητας: Οι ενέργειες που βασίζονται σε δεδομένα είναι πιο αποτελεσματικές και αποδοτικές.

2. Καλύτερη Εμπειρία Χρήστη: Οι χρήστες νιώθουν ότι οι ανάγκες τους καλύπτονται καλύτερα.

3. Αύξηση Εγγραφών: Η συνεχής βελτίωση ενισχύει την εμπιστοσύνη και την αφοσίωση, οδηγώντας σε αύξηση των εγγραφών.

4. Διατήρηση Ανταγωνιστικότητας: Το πανεπιστήμιο μπορεί να προσαρμόζεται στις αλλαγές της αγοράς και να παραμένει επίκαιρο. 

Συμπεράσματα
Η στρατηγική digital marketing του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου πρέπει να αντιμετωπίζεται ως μια ζωντανή διαδικασία που εξελίσσε-
ται συνεχώς. Η προσαρμογή στις νέες τάσεις, η ανάλυση δεδομένων και η ανταπόκριση στις ανάγκες του κοινού είναι οι ακρογωνιαίοι 
λίθοι μιας επιτυχημένης στρατηγικής.

Η ευελιξία και η δέσμευση στη συνεχή βελτίωση εξασφαλίζουν ότι το πανεπιστήμιο θα παραμείνει ανταγωνιστικό και θα συνεχίσει να 
προσφέρει αξία στους φοιτητές, τους αποφοίτους και την ευρύτερη κοινωνία.
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09 Συγγραφή 5 Δελτίων Τύπου του 
Πανεπιστημίου Πελοποννήσου
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Τα δελτία τύπου είναι ένα σημαντικό εργαλείο επικοινωνίας για την προβολή 
τωνδραστηριοτήτων, των επιτευγμάτων και των σημαντικών εξελίξεων του 
Πανεπιστημίου Πελοποννήσου.

Δελτίο Τύπου 1: 
Εγκαίνια Νέου Ερευνητικού Κέντρου Τεχνολογίας και 
Καινοτομίας
Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου ανακοινώνει με υπερηφάνεια τα εγκαίνια 
του νέου Ερευνητικού Κέντρου Τεχνολογίας και Καινοτομίας. Το κέντρο, το 
οποίο εξοπλίστηκε με σύγχρονες τεχνολογικές υποδομές, θα αποτελέσει 
κομβικό σημείο για την ανάπτυξη έρευνας στους τομείς της βιώσιμης ανά-
πτυξης, της τεχνητής νοημοσύνης και της πράσινης ενέργειας.

Η τελετή εγκαινίων θα πραγματοποιηθεί την [ημερομηνία] στις εγκατα-
στάσεις του πανεπιστημίου, με τη συμμετοχή διακεκριμένων επιστημόνων, 
εκπροσώπων της τοπικής αυτοδιοίκησης και επιχειρηματικών φορέων.

Το νέο κέντρο αποσκοπεί στη σύνδεση της έρευνας με την κοινωνία και την 
ενίσχυση της συνεργασίας με τη βιομηχανία, προσφέροντας ευκαιρίες στους 
φοιτητές και τους ερευνητές του πανεπιστημίου.

Για περισσότερες πληροφορίες: [Επικοινωνία]
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Δελτίο Τύπου 2: 
Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου Κορυφαίο σε Εθνική 
Κατάταξη Ερευνητικής Απόδοσης
Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου συγκαταλέγεται πλέον ανάμεσα στα κορυ-
φαία εκπαιδευτικά ιδρύματα της χώρας, σύμφωνα με τα αποτελέσματα της 
εθνικής κατάταξης ερευνητικής απόδοσης για το έτος [έτος]. Το πανεπιστή-
μιο διακρίθηκε για την ποιότητα των ερευνητικών του δημοσιεύσεων και τη 
συμβολή του στην καινοτομία.

Ο Πρύτανης του Πανεπιστημίου, [Όνομα], δήλωσε: «Αυτή η διάκριση αντικα-
τοπτρίζει τη δέσμευσή μας στην αριστεία και την ενίσχυση της ερευνητικής 
μας δραστηριότητας».

Η διάκριση αυτή αποτελεί κίνητρο για την περαιτέρω ανάπτυξη ερευνητικών 
συνεργασιών και την προσέλκυση κορυφαίων επιστημόνων και φοιτητών.

Για περισσότερες πληροφορίες: [Επικοινωνία]
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Δελτίο Τύπου 3: 
Διεθνές Συνέδριο για τη Βιώσιμη Ανάπτυξη στο Πανεπι-
στήμιο Πελοποννήσου
Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου ανακοινώνει τη διοργάνωση του Διεθνούς 
Συνεδρίου για τη Βιώσιμη Ανάπτυξη, που θα πραγματοποιηθεί στις [ημε-
ρομηνίες] στις εγκαταστάσεις του πανεπιστημίου. Το συνέδριο θα συγκε-
ντρώσει διακεκριμένους επιστήμονες και ερευνητές από την Ελλάδα και το 
εξωτερικό για να συζητήσουν τις τελευταίες εξελίξεις και προκλήσεις στον 
τομέα της βιώσιμης ανάπτυξης.

Θεματικές ενότητες του συνεδρίου περιλαμβάνουν:

• Ανανεώσιμες πηγές ενέργειας και τεχνολογίες πράσινης ενέργειας.

• Κλιματική αλλαγή και κοινωνική ευθύνη.

• Προκλήσεις στην αγροτική και περιφερειακή ανάπτυξη.

Το συνέδριο είναι ανοιχτό για φοιτητές, ερευνητές και μέλη της κοινωνίας 
που ενδιαφέρονται να ενημερωθούν για τις σύγχρονες τάσεις και πρακτικές.

Για εγγραφές και πληροφορίες: [Ιστοσελίδα Συνεδρίου]
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Δελτίο Τύπου 4: 
Υπογραφή Συμφωνίας Συνεργασίας με Διεθνές Πανε-
πιστήμιο
Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου προχωρά σε μια νέα εποχή διεθνοποίη-
σης μέσω της υπογραφής συμφωνίας συνεργασίας με το Πανεπιστήμιο 
[Όνομα Πανεπιστημίου] του [Χώρα]. Η συνεργασία αυτή επικεντρώνεται 
στην ανταλλαγή φοιτητών και καθηγητών, καθώς και στη συνδιοργάνωση 
ερευνητικών προγραμμάτων και συνεδρίων.

Η συμφωνία αναμένεται να ανοίξει νέους ορίζοντες για τους φοιτητές 
του Πανεπιστημίου Πελοποννήσου, προσφέροντάς τους τη δυνατότη-
τα να αποκτήσουν διεθνείς εμπειρίες και να συμμετέχουν σε καινοτόμα 
ερευνητικά έργα.

Η τελετή υπογραφής πραγματοποιήθηκε στις [ημερομηνία] και παρευρέ-
θηκαν εκπρόσωποι και από τα δύο πανεπιστήμια.

Για περισσότερες πληροφορίες: [Επικοινωνία]
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Δελτίο Τύπου 5: 
Νέο Πρόγραμμα Υποτροφιών για Φοιτητές από Κοινω-
νικά Ευάλωτες Ομάδες
Το Πανεπιστήμιο Πελοποννήσου ανακοινώνει την έναρξη ενός νέου 
προγράμματος υποτροφιών, το οποίο απευθύνεται σε φοιτητές από 
κοινωνικά ευάλωτες ομάδες. Το πρόγραμμα, που χρηματοδοτείται από 
[Χορηγός/Φορέας], στοχεύει στη στήριξη φοιτητών που επιθυμούν να 
σπουδάσουν στο πανεπιστήμιο, αλλά αντιμετωπίζουν οικονομικές δυσκο-
λίες.

Οι αιτήσεις για το πρόγραμμα ξεκινούν στις [ημερομηνία] και θα παρα-
μείνουν ανοιχτές έως τις [ημερομηνία]. Οι υποτροφίες θα καλύπτουν τα 
δίδακτρα και άλλες εκπαιδευτικές ανάγκες των δικαιούχων.

Ο Πρύτανης του Πανεπιστημίου δήλωσε: «Με την πρωτοβουλία αυτή, 
κάνουμε ένα σημαντικό βήμα προς την προώθηση της ισότητας και της 
πρόσβασης στην εκπαίδευση».

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το πρόγραμμα και την υποβο-
λή αιτήσεων: [Ιστοσελίδα Προγράμματος]
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Ευχαριστούμε πολύ!


